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Mensagem da dire¢do

Razoes para celebrar

Estamos chegando ao fim de mais
um ano. E 2023 é, sem duvidas, um
ano para ser celebrado. Foram mui-
tos desafios superados e muitas con-
quistas alcangadas. Sempre juntos,
sempre em prol do que é melhor para
todos nos.

No ano em que completamos 54
anos de histéria, crescemos mais.
Anunciamos a inauguragao dos ele-
tropostos CERTAJA Energia, ofere-
cendo nossa parcela de contribuigao
para este mercado tao promissor, que
é o da eletromobilidade.

Também entramos no Mercado Li-
vre de Energia, em parceria com as
nossas coirmas, Coprel e Certel. Bus-
camos, ainda, ampliar a participagao
do nosso quadro social, aproximan-
do-o da Cooperativa por meio das
reunides dos Nucleos Regionais Co-
operativos.

Mantivemos projetos sociais, pro-
movemos agdes junto as comuni-
dades de nossa area de atuagao,
realizamos cursos, treinamentos,
tragcamos nosso planejamento estra-

RENATO PEREIRA MARTINS,
Presidente

tégico. Sao tantas coisas, que vocé
pode acompanhar por aqui e em nos-
sas redes sociais. Sao muitos moti-
vos de orgulho! Que venha 2024, com
mais prosperidade, crescimento e fe-
licidade para todos nés!

(dlacios cooperalivid
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Politica da Qualidade da CERTAJA ENERGIA

Esta pautada na busca pela satisfagao do cooperado ao fornecer energia elétrica
dentro dos padroes técnicos e de segurancga do setor elétrico. Além disso, busca
atender sua missao, visao de futuro, seus valores e principios cooperativistas.

Chegamos ao final de mais um
ano e, ao olharmos para tras e
fazermos o balango do que rea-
lizamos, fica a sensagao de que
fomos muito intensos, principal-
mente no reforgo do espirito co-
operativista em nossa CERTAJA
Energia.

Realizamos 20 reunidoes de Nu-
cleo, com mais de 1.000 pessoas
participando, entre cooperados
e familiares, o que nos enche de
esperangas de aumentar o en-
gajamento, como é proposto em
nosso planejamento estratégico.

Falando em planejamento, nos-
sas agdes comegaram, € NOSSO
propdsito, que é "Conectar nossas
comunidades com o futuro”, ja
esta acontecendo. A inauguragao
de nossos eletropostos, em breve,
a construgao de redes trifasicas,
a automatizagao de equipamen-
tos, a leitura remota, enfim, sao
muitas agdes para deixar nossa
operagao cada vez mais tecno-
I6gica, e nosso servigo cada vez
melhor.

Um ano cooperativista

EDERSON MADRUGA,
Vice-presidente

Tudo isto, junto com uma tarifa de
energia mais barata que as das gran-
des concessionarias, nos enche de
orgulho e sinaliza que estamos no ca-
minho certo. Que o ano de 2024 seja
préspero para todos 0s Nnossos coo-
perados e familiares, e que a Coope-
rativa continue no caminho do cresci-
mento e da modernizagao.

Capela de Santana
08/12

Vocé pode
conhecer mais
detalhes da
Politica de
Qualidade aqui:

EXPEDIENTE:
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Tnslitacional
CERTAJA Energia amplia Nucleagao
e realiza encontros com cooperados

DE SETEMBRO AO FIM DE NOVEMBRO, OS DEZ NUCLEOS REGIONAIS COOPERATIVOS SE
REUNIRAM PARA RECEBER ATUALIZACOES DA COOPERATIVA E COMPARTILHAR DEMANDAS

m 2023, a CERTAJA
Energia aprofundou
e deu continuidade
ao desenvolvimento
da Nucleagao, que tem como
objetivo ampliar a participa-
¢ao dos cooperados. Desde
setembro, foram realizadas
reunides com cada um dos
dez Nucleos Regionais Coo-
perativos. Além de valorizar
a proximidade entre os par-
ticipantes, as reunioes foram
marcadas por troca de infor-
macoes e instrugoes.
Segundo Renato Pereira Nucleo 7 — Triunfo 1 se reuniu no Salao Sao Luiz, em Coxilha Velha, no Cooperados receberam informagoes atualizadas sobre a Cooperativa
Martins, presidente da CER- dia 16 de novembro
TAJA Energia, os Nucleos Re-
gionais Cooperativos tém a
finalidade de viabilizar condi-
¢Oes de participagao e inte-
gragao de um maior nimero
de cooperados nas discus-
sdes de interesse comum.
"Esse projeto amplia o rela-
cionamento com a Coopera-
tiva, por meio do intercambio
de experiéncias e da troca de
informagoes”, avalia.
De acordo com Ederson
Madruga, vice-presidente,
as reunidoes sao importantes

oportunidades para compar- Reuniao do Niicleo 2 foi realizada no dia 05 de outubro, em Paverama Cerca de 80 pessoas participaram da reunido, em Vale Verde

tilhar informagdes atualiza-

das sobre a CERTAJA Ener- visao de futuro e propdsito. contros a comercializagao de tiva, os programas desenvol- e o novo seguro de vida", ex-
gia, objetivos estratégicos, “Também sao temas dos en- energia por parte da Coopera- vidos junto as comunidades plica.

Como foram as reunioes de Nucleos <

+ O primeiro encontro do semestre foi realizado no dia  reuniu no saldo da Comunidade Sao Cristovao, em Ta-  Velha, Triunfo, no dia 16 de novembro.
25 de setembro, com o Nucleo 6, na Igreja Evangélica  Dbal. Cerca de 115 pessoas participaram do encontro.

Luterana Trindade, em Linha Nova, Barao do Triunfo, - Ja os cooperados do Nucleo 8 — Triunfo 2 se reuni-

com a presencga de 180 pessoas. * A reunido do Nucleo 5 reuniu cerca de 140 pessoas, ram no dia 21 de novembro, no CTG 20 de Setembro,
no dia 19 de outubro, no pavilhdo da Comunidade em Passo Raso, Triunfo. Cerca de 80 pessoas partici-

« Cerca de 120 pessoas participaram da reunido do Cruzeiro do Sul, em Capela dos Cunha, Passo do param do encontro.

Nucleo 1, realizada no saldo da Comunidade Séo Jogdo  Sobrado.

Batista, en Amoras, em Taqguari, no dia 03 de outubro. « Cerca de 80 cooperados do Nucleo 9 se reuniram no
« No dia 14 de novembro, a reunido com o Nucleo 4 dia 23 de novembro, no Ginasio da Escola Etelvino de

* A reunido do Nucleo 2, realizada no dia 05 de ou- ocorreu no pavilhao da Comunidade Evangeélica de Araujo Cruz, na Rua Nova, em Montenegro.

tubro, na Comunidade Catdlica Santa Manoela, em Vale Verde e reuniu cerca de 80 pessoas.

Paverama, reuniu 115 pessoas. « E 0s cooperados do Nucleo 10 realizaram seu encon-
* Cerca de 90 cooperados do Nucleo 7 — Triunfo 1 tro no Saldo Paroquial da Capela Santo Isidoro, em Boa

+ No dia 10 de outubro, foi a vez do Nucleo 3, que se marcaram presenga no Saldo Sao Luiz, em Coxilha Vista, na cidade de Triunfo, no dia 28 de novembro.
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CERTAJA Energia
inaugura posto de
atendimento em Tabai

UNIDADE CENTRALIZA OS ATENDIMENTOS

CERTAJA ENERGIA

E REGISTROS DOS SERVICOS DOS
COOPERADOS DO MUNICIPIO E DE

CIDADES AO REDOR

ara qualificar ainda
mais o atendimento
e facilitar a vida dos
cooperados, a CER-
TAJA Energia inaugurou, no
dia 26 de outubro, um novo
posto de atendimento, des-
ta vez, no Centro de Tabai, na
Rua 28 de Dezembro, n°® 616.
Representantes da Cooperati-
va e convidados participaram
da solenidade.
O presidente, Renato Pereira
Martins, destacou o trabalho

da Cooperativa para propor-
cionar ao cooperado mais pro-
ximidade e facilidade. “A sede
de Tabai é toda atendida pela
CERTAJA Energia, entao, nada
mais justo que nossos coope-
rados tenham o conforto ne-
cessario para, dentro das suas
necessidades, resolver seus
problemas.”

Para o vice-presidente, Eder-
son Madruga, a inauguragao
do posto no municipio é mais
um passo dado na melhoria

constante do atendimento.
“Essa aproximagao demons-
tra a forma de relacionamen-
to cada vez mais estreita com
todos os nossos cooperados e
clientes", ressaltou.

0 novo posto centraliza to-
dos os atendimentos e regis-

Sintonize /f,
A

tros dos servigos dos coope-
rados de Tabai e das cidades
ao redor, como Triunfo e Mon-
tenegro. O atendimento conta
com um colaborador, que esta
a disposi¢ao do publico, de
segunda a sexta-feira, das 8h
as 12h.

RADIO 102.9

HORA

Entrevista

Certajanos e
comunidade
marcaram
presenga na
cerimonia

Reportagem

no digital grupoahora.net.br

Opinido

Conteudo
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FORTALECENDO OS
LACOS COM CLIENTES
DA AGROINDUSTRIA

CERTAJA DESENVOLVIMENTDO

SOMOSCGoP>

CERTAJA PROMOVE
EVENTO PARA
PRODUTORES DE ARROZ

Data:26/09
Local: ACERTA

e sua aplicabilidade.
N2 de participantes: 50

O gestor da Agroindustria, Luciano Machado, esteve visitando clientes, do
dia 15 a 20 outubro, em Minas Gerais.

Luciano visitou os clientes Arroz Novato, de Alfenas, Comercial Azevedo,
em Formigas, Ceandra Alimentos e Vila Real, do Sr. Manoel, nosso cliente ha
anos, na cidade de Ipatinga, no Vale do Ago.

Na oportunidade também visitou a empresa Ugobom, em Sdo Lourenco e a
Ponto A, em Nepomuceno, com o intuito de iniciar uma parceria com as
empresas.

J4 é o segundo ano em que Luciano faz essa viagem, visando fortalecer os
lagos com os clientes da Cooperativa.

Data:25/09

N2 de participantes: 19

Uma das estagdes mais aguardadas por
muitos, é também motivo de preocupacido
para os pais e maes de pets, pois ha um risco
maior dos peludinhos sofrerem com ataques
de pulgas e carrapatos no verado. Pulgas, ha
quatro estagios de desenvolvimento - ovo,
larva, pupa e adulta, e é no ultimo que elas se
alojam no animal, representando 5% dos
parasitas. Nas demais fases, ou seja, 95% dos
parasitas, as pulgas permanecem no

Pulgas-e
Carrapatos

Nas Agropecuarias
CERTAIJA, vocé encontra
os mais diversos produtos
para manter seu pet livre
desses parasitas

0 ano inteiro:

Evento: Treinamento Confraternizagdo da CERTAJA, em parceria com a CORTEVA, para
produtores de arroz da regido. Apresentagdo do portfdlio Corteva para cultura do arroz

T I
[
J

‘H ﬂ%}l%j;pfn ‘f..

Local: Pontal - Triunfo (Propriedade de Samuel Frasseto).
Evento: Apresentagao de produtos Corteva para cultivo de arroz irrigado.

ambiente. Carrapatos sao muito mais
resistentes do que as pulgas. E mais facil
encontra-los no ambiente. Esses parasitas se
alimentam do sangue de caes e gatos e
podem transmitir zoonoses, ou seja, doengas
transmissiveis dos animais para os humanos.
A boa noticia é que para combater pulgas e
carrapatos no verdao vocé pode contar com
um verdadeiro arsenal a sua disposicao:
coleira, pipeta, spray e comprimido.

Agendamentos com a Veterindria
Caridiane Martins Meyer:

@ (51) 99855-5090

" C CERTAJA

AGROPECUARIA
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Clara, atendente virtual da
CERTAJA Energia, soma mais
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de 142 mil atendimentos

INTERACAO VIA WHATSAPP JA CONQUISTOU A SEGUNDA
POSICAO NA PREFERENCIA DOS COOPERADOS

investimento em
tecnologia da CER-
TAJA Energia para
qualificar o atendi-
mento ao cooperado é conti-
nuo. Prova disso é o sucesso
da Clara, atendente virtual da
Cooperativa, que ja realizou
mais de 142 mil atendimentos
- desde maio de 2020, quan-
do foi apresentada ao publico,
até outubro deste ano.
Segundo Deise Ferreira de
Araujo, coordenadora de Rela-
cionamento com o Cooperado,

a Clara representa um facilita-
dor na relagdo da Cooperativa
com o cooperado. “Tudo que
for necessario pode ser resol-
vido por meio da atendente vir-
tual”, destaca.

PIONEIRISMO

A CERTAJA Energia foi a pri-
meira Cooperativa de distribui-
¢ao a implantar esse tipo de
atendimento. O chatbot, criado
em meia a pandemia, foi aco-
Ihido pelos cooperados, gra-

Doagdo ao 2° Batalhdo
de Bombeiro Militar

FOTOS: CERTAJA ENERGIA

l

Corporacao recebeu luva de borracha isolante para Baixa Tensao

A CERTAJA Energia doou
uma luva de borracha isolan-
te para Baixa Tensao (BT) até
1.000 Volts ao 2° Batalhao de
Bombeiro Militar, de Taqua-
ri, no dia 06 de novembro. O
equipamento de seguranca,

solicitado para atendimentos
de emergéncia, foi entregue
pelo engenheiro ambiental e
de seguranca do trabalho da
Cooperativa, Leandro Vargas, a
Leonardo Efrem Nunes, da cor-
poracao.

dualmente, assumindo a se-
gunda posicao na preferéncia
destes. Em 2021, por exemplo,
a Clara realizou 33.677 aten-
dimentos; em 2022, foram
52.851. Um crescimento de
56,94%. J4 em 2023, até outu-
bro, a atendente virtual reali-
zou 55.932 atendimentos.

A agilidade do atendimen-
to é um dos grandes diferen-
ciais. De acordo com Deise,
uma boa ilustragao é o fato de
que, antes da implantagao da
Clara, o cooperado que qui-

Em 2023, até
outubro, a
atendente virtual
realizou 55.932
atendimentos

sesse solicitar a ligagao pre-
cisava se deslocar a um posto
de atendimento para levar a
documentagao  necessaria.
"Atualmente, ele pode fazer a

Feirado Livro,em
Barao do Triunfo

A CERTAJA Energia foi
apoiadora da Feira do Livro
2023 de Barao do Triunfo.
A programacao ocorreu no
dia 27 de outubro, no gina-
sio de esportes do Muni-
cipio, e teve como patrona
a escritora lara Schmegel.
Participaram do evento es-
colas municipais e a As-
sociagao de Pais e Amigos
dos Excepcionais (APAE).
Trabalhos desenvolvidos a
partir das obras de lara fo-
ram apresentados aos visi-
tantes da feira, que também
contou com apresentagao
teatral e releitura de obras.

Cooperativa foi
apoiadora da
programacao

solicitagao, enviando docu-
mentos e realizando a assi-
natura digital por este canal
de atendimento, no WhatsApp
(0800 541 6185)", explica.
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Cooperativas realizam 1° Encontro
de Intercooperacao em Vale Verde

PROGRAMACAO FOI PROMOVIDA PELA CERTAJA ENERGIA, DALIA ALIMENTOS,
ARLA, SICREDI E PREFEITURA DE VALE VERDE, NO DIA 24 DE OUTUBRO

ma jornada edu-

cativa e inspirado-

ra sobre o mundo

do cooperativismo
envolveu os participantes
do 1° Encontro de Intercoo-
peragao, realizado no dia 24
de outubro, na Comunidade
Evangélica, em Vale Verde. O
evento foi fruto de parceria
entre CERTAJA Energia, Ddlia
Alimentos, Arla, Sicredi e Pre-
feitura de Vale Verde, e teve
como objetivo fortalecer a
rede de cooperagcao em toda
aregiao.

Os certajanos Deise Fer-
reira de Araujo, Fabiana Mar-
tins, Jairo Aguiar, Marina
Fazenda e Cristiane Lautert
Soares marcaram presenga
no encontro, que teve a parti-
cipagao de estudantes e coo-
perativas escolares. A progra-
magao contou com a palestra
“Doutrina cooperativista e sua
pratica”, ministrada por Pau-
lo Learsi Petzhold Corréa da
Silva; apresentagao da Atena
Produtora Teatral, de Carlos
Barbosa, com integrantes de
Taquari; e painel, mediado por
Jeferson Klunk.

Painel com
representantes
das cooperativas
idealizadoras

CERTAJA Energia participa de
Feira Comercial que celebra

os 27 anos de Vale Verde

A Cooperativa marcou pre-
sencga na Feira Comercial que
integrou as comemoragdes
do 27° aniversario de Vale
Verde. A programagao, que
também contou com o 1° En-
contro de Intercooperagao,
promovido pela CERTAJA
Energia, Arla, Dalia Alimentos
e Sicredi, e o 1° Festival das
Carnes Sete Brasas, foi rea-
lizada no complexo da Co-

munidade Evangélica de Vale
Verde.

Entre os dias 26 e 29 de ou-
tubro, colaboradores da CER-
TAJA Energia receberam os
cooperados no Espago das
Cooperativas, que também
foi agraciado com a visita
do vice-governador do Rio
Grande do Sul, Gabriel Souza.

Além de materiais e infor-
macgodes sobre a Cooperati-

va, quem passou pelo local
participou do sorteio de uma
cesta com presentes. A ga-
nhadora foi Leila Dettenborn.

Publico prestigiou o
estande da CERTAJA
Energia, no Espago
das Cooperativas

Dezembro de 2023 e Janeiro de 2024 | 7

O vice-presidente da CER-
TAJA Energia, Ederson Madru-
ga; Orlando Stein, presidente
da Arla; Gilberto Antonio Pic-
cinini, presidente da Dalia Ali-
mentos; e Marco Antbnio da
Rocha, coordenador de Pro-
gramas Sociais da Sicredi Vale
do Rio Pardo, falaram sobre o
cooperativismo e seu impacto
nas comunidades. O gerente
de Relagdes Institucionais e
Sindicais da Ocergs, Tarcisio
Minetto, também detalhou nu-
meros do Sistema.

PREPARANDO O FUTURO

O prefeito de Vale Ver-
de, Carlos Gustavo Schuch,
destacou a importancia das
cooperativas no desenvolvi-
mento do municipio. Ressal-
tou o papel da CERTAJA, que
levou energia as comunida-
des da regiao, na década de
1970, o que foi fundamen-
tal para que a emancipagao
fosse possivel.

Ederson Madruga enfatizou
a pujanga do municipio e a
contribuicdo da Cooperati-
va para atrair novos empre-
endimentos e mais empre-
gos, com a inauguragao da
Subestagao Vale Verde, em
2022. "Ficamos muito felizes
de ver estes jovens sendo
preparados para a sucessao.
Temos certeza de que a CER-
TAJA Energia tera vida longa,
porque vocés estao se pre-
parando para serem Nnossos
futuros cooperados e lideres
da Cooperativa", ressaltou.
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CONHECA AS
HISTORIAS DE
COLABORADORES
APOSENTADOS
QUE DIVIDIRAM
SUAS JORNADAS
COM A
COOPERATIVA, E
QUE A DEIXAM NO
FIM DESTE ANO

CERTAJA

Energia tem,

na sua es-

séncia, a cul-
tura de andar lado a lado
com a comunidade e com
as pessoas que fazem
parte de sua histodria. Isso
inclui os colaboradores,
que, durante os 54 anos
da Cooperativa, ajudaram
a construir, desenvolver e
manter esta iniciativa tao
importante.

Sao historias entrela-
¢adas. Entre elas, as de
cinco colaboradores que
integram o Programa de
desligamento programado
de colaboradores apo-
sentados. Eles viveram
boa parte de suas vidas
na CERTAJA Energia e, ao
fim de 2023, concluem
suas trajetdrias dentro da
Cooperativa: Maria de Fa-
tima Silva Hassen, Paulo
Fernando Pereira, Marisa
Angélica da Silva, Marli
Costa de Araujo e Marcus
Franga. O Certajano deste
bimestre conversou com
eles e divide, com vocé,
um pouco destas histo-
rias.

$3d01 047V :S0L04
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Maria de Fatima,
uma profissional realizada

A CERTAJA Energia
busca contribuir na vida
de todos que sao alcanga-
dos por ela. Inclusive, com
oportunidades. E o caso
de Maria de Fatima Silva
Hassen, colaboradora da
Cooperativa desde no-
vembro de 1982. A época,
ela estava desemprega-
da, havia se divorciado e
precisava cuidar da filha,
Lise Flores, entao com dois anos de
idade. A partir da dica de uma amiga,
que ja trabalhava na Cooperativa, ela
se candidatou a uma vaga.

“Iniciei as atividades como auxiliar
de escritorio no setor de faturamento,
em uma época em que 0 acesso ao
conhecimento técnico era restrito, e 0
aprendizado dependia de colegas mais
experientes. Todos 0s processos eram
realizados manualmente”, recorda-se.

Depois de atuar no
setor de contabilidade e
passar pelo financeiro,
assumiu como gestora de
Recursos Humanos, setor
no qual atua até hoje. "A
Cooperativa comegou a
investir no aprendizado.
E foi através desta estra-
tégia de investimento e
valorizagao que realizei
meu sonho de ingressar
nos Recursos Humanos", conta.

Em paralelo a essa jornada, ela
criou a filha, hoje uma professora,
e contribuiu para a educacao do
neto, Pedro, de 15 anos. “Todos
os fatos que ocorreram nos meus
42 anos de Cooperativa foram
significativos, estao impregnados
no meu DNA e me tornaram uma
cidada do mundo e uma profissio-
nal realizada", destaca.
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Paulo Fernando,
um homem de familia

E comum que pro-
fissionais se refiram
as suas equipes como
uma familia. Na CER-
TAJA Energia isso nao
é diferente. Porém,
ao olharmos para
a historia de Paulo
Fernando Pereira,
podemos atestar que
isso é uma realida-
de. Afinal, quando

ingressou na Cooperativa, em
maio de 1984, o fez por indica-
¢ao de familiares e amigos que
também atuavam na instituigao.
“Como eu tinha experiéncia com

motos e bicicletas, assim como
com oficinas, ingressei na loja
da Cooperativa, onde lidava com
diversas pecas e utensilios. Mais
tarde, fiquei responsavel pela en-
trada de notas fiscais no estoque

do supermercado da
CERTAJA", lembra.

Se sua chegada a
Cooperativa passa
por sua familia, esse
vinculo foi continuado
através de sua filha,
Marina. Ela ingressou
na CERTAJA em 2009,
como Jovem Apren-
diz, e, hoje, atua como
analista de RH. Nesta
reta final, ainda que esteja sendo
um periodo feliz, Paulo Fernando
reconhece que o 'depois’ sera
desafiador.

“Acordar e nao vir, apos 40
anos de trabalho, sera estranho.
Porém, o tempo foi 6timo para
mim e para minha familia. Qua-
renta anos é muito para quem
olha de fora. Para quem viveu,
passou rapido”, sorri.

Marisa Angélica da Silva,
uma trajetoria ao lado das liderancas

A trajetoria da CERTA-

. Marli Costa de Aratijo,
: UM acaso que marcou a vida

Depois de 22 anos de

JA Energia é marcada
por alguns nomes que se
tornaram referéncia, nao
s6 para a Cooperativa,
mas para toda a regiao.
Exemplo disso é o atual
presidente da CERTAJA
Energia, Renato Pereira
Martins, e o ex-presi-
dente da Cooperativa,
Frederico Damiao Arnt
Bavaresco. Curiosamente, desde 1994, um
nome esteve ao lado deles, Marisa Angélica da
Silva.

Depois de uma década trabalhando em uma
corretora de seguros, Marisa ingressou na CER-
TAJA Energia como secretaria geral e, durante
muito tempo, deu suporte direto para a Gerén-
cia Financeira, na pessoa de Martins, e para a
presidéncia, na figura de Bavaresco. “Durante
24 anos atuei nesta fungao. Lembro que foi do-
lorosa a perda do Sr. Bavaresco, em 2008, mas
conseguimos seguir."

Atualmente, as vésperas de deixar a Coope-
rativa, Marisa estd equilibrando momentos de
tranquilidade e outros de razoavel apreensao.
Ela comenta que a pergunta “Como sera naoir a
CERTAJA?" surge em sua mente, vez ou outra.

“Pretendo continuar trabalhando e implemen-
tar um negdcio proprio, voltado a area estética,
algo que fago ha mais de 30 anos. Quero apro-
veitar esse periodo, que foi de trabalho, compro-
metimento e aprendizado”, ressalta.

carreira, é dificil pen-
sar em mudar. Exceto
quando uma porta se
abre. E o caso de Marli
Costa de Araujo, que,
desde 2008, atua na
limpeza da CERTAJA
Energia. Seu ingresso
na Cooperativa veio
depois do convite de
uma conhecida, que ja
integrava o time de colaboradores.

Por mais de duas décadas, ela atuou no
setor calgadista. Desempregada, recebeu a
proposta de fazer um teste na Cooperativa. Ela
trabalharia por trés meses como um teste -
nao apenas para a Cooperativa, mas também
para ela. No fim do ano, Marli se aposenta com
15 anos de trabalhos prestados. “"Gosto muito
desse pessoal. Eu adoro eles. Para mim, sao
como parte da familia", avalia.

Curiosamente, seus lagos com a Coopera-
tiva nao terminam por aqui, ja que sua filha,
Roberta, continuara como colaboradora, numa
historia que ja possui 13 anos. A partir de
janeiro de 2024, Marli quer aproveitar a apo-
sentadoria, conhecer novos lugares e dedicar
ainda mais tempo ao trabalho de revendedora
de cosméticos.

“Vou ter que dizer um tchau para a CERTAJA,
como trabalho, mas vou ficar passeando por
Ia e dando abrago neles, de vez em quando”,
brinca.

. Marcus Franga,

uma parceria que precede o trabalho

Na segunda metade
dos anos 2000, a CERTA-
JA Energia implementou
o Manual de Contabili-
dade do Setor Elétrico.
Para isso, consultores
auxiliaram a Cooperati-
va no desenvolvimento
desta iniciativa. Entre
eles, Marcus Franga.
Essa parceria resultou,
em 2008, em sua contra-
tagcdo como assessor da diretoria. Ele foi ge-
rente financeiro e, hoje, atua na Controladoria.

Essa relagao rendeu diversos resultados e
alguns prémios, como os troféus recebidos
pelas melhores demonstragdes contabeis
no segmento de permissionarias no Brasil -
essa é uma premiagao anual promovida pela
Associagao Brasileira dos Contadores do
Setor de Energia Elétrica (ABRACONEE). Em
trés ocasides, a CERTAJA Energia ficou em
primeiro lugar.

Franga se prepara para este novo momento.
De coragao tranquilo, consciente do ambiente
de trabalho saudavel que deixar3, ele se orga-
niza para continuar atuando como consultor.

“Foi um periodo muito agradavel e produ-
tivo, com diversos desafios e vitérias. Um
ponto importante da CERTAJA é o relaciona-
mento harmonioso entre os colegas, assim
como o profissionalismo e a dedicagao com
0s quais sao desenvolvidas as atividades”,
enfatiza.

——————
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E ter com
quem contar.

Ana Castelqa, cantora.
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Seguranca, praticidade e uma série de vantagens para o seu dia a dia. Ter um Cartdo Sicredi é poder
fazer suas compras pelo smartphone e organizar a sua vida financeira com as principais carteiras digitais
do mercado, além de contar com a seguranca dos cartdes virtuais em todas as transacées online.

N3o é sé dinheiro. E ter com quem contar.

Peca seu Cartao Sicredi.

72 Sicredi

Abra sua conta.

SAC- 0800 724 7220 / Deficientes Auditivos ou de Fala - 0800 724 0525. Ouvidoria - 0800 646 2519.
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Hov e
CERTAJA Energia da inicio ao novo

ciclo do Planejamento Estrategico

E\/ E NTO D E CERTAJA ENERGIA .

j _ mentar novos procedimentos ou tecno-
LANGAMENTO CONTOU r ! logias que permitam o seu crescimento
COM A PRESENCA ou, pelo menos, sua sobrevivéncia", co-

mentou.

0 vice-presidente, Ederson Madruga,
destacou a exceléncia alcangada pela
Cooperativa e observou que a evolugao
é constante. "Como as coisas mudam,
nés também precisamos nos adaptar.
Nosso Planejamento Estratégico veio
para nos preparar. O que a gente quer
€ que a Cooperativa tenha perenidade”,
ressaltou.

O presidente, Renato Pereira Martins,
falou sobre os 54 anos da Cooperativa
e a necessidade do envolvimento de to-
dos para o alcance dos objetivos pro-
postos. “Contamos com o empenho e a
dedicacao de vocés para procurarmos,
sempre, o melhor para o nosso coope-
rado."

“Se cada um de nés fizer a sua parte,
com certeza, em 2028, estaremos co-
memorando um ciclo de muito suces-

DO PALESTRANTE
RICARDO LEITE

CERTAJA Energia deu a larga-

da ao novo ciclo do seu Pla-
nejamento Estratégico, em um

evento especial, de aprendiza-

do, troca e confraternizacao, realizado
no dia 26 de outubro, na Associagao
dos Funcionarios da CERTAJA (ACER-
TA). A programagao contou com a pre-
senga do palestrante, treinador e coach,
Ricardo Leite, que ministrou a palestra
“Cooperagao: o diferencial somos nés".
Leite falou sobre a velocidade com
que as mudangas e inovagoes chegam,
sobre a importancia de se evoluir com
os desafios, e enfatizou que a Coope-
rativa precisa da uniao de todos para S0, rumo aos préximos cinco anos. S6
a nova fase que se inicia. "A mudanga £ Sk - tenho a agradecer por estar aqui com
nas empresas tem por objetivo imple- Com dindmicas réapidas, palestrante envolveu o publico, que aprendeu e se divertiu vocés", concluiu Leite.

CLIC
CERTAJANO

0 Clic Certajano é um espago destinado para a publicagao de fotografias feitas pelos nossos coo-
perados. Quer participar? Envie sua foto para cristiane.lautert@certaja.com.br
As fotos precisam estar em boa qualidade e passarao por uma comissao avaliadora.

Em uma das visitas
a Vale Verde, a
colaboradora

do setor de
Relacionamento
com o Cooperado,
Fabiana Martins,
registrou a beleza
do tunel formado
por arvores, que
faz jus ao nome do
municipio.

A fotografa Ariel Saraiva (@elavaijunto) fez este
registro lindo na Cabana Nosso Recanto
(@Cabana_nossorecanto).

Um lugar de descanso e conexao com a natureza,
em General Neto/ Passo da Invernada, Triunfo.
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Quer levar um curso
para a sua regiao?

- - ,
Formagao para coope rados | contato com o Sindicato Ruralde set manpio e -

: forme as suas éreas de interesse. O Sindicato, entdo, :

= : organizara o curso em parceria com o SENAR-RSea :

COOPERADOS DAS REGIOES ATENDIDAS PELA CERTAJA ENERGIA : Cooperativa, Em nosso site, vocé confere mais cursos |

PARTICIPARAM DE CURSOS PROMOVIDOS EM PARCERIA COM O SENAR-RS ¢ que foram realizados: www.certajaenergia.com.br :

EOS S|ND|CA—|—OS RURA|S DE TAQUAIQ‘ ETR|UNFO e eeeeessescescescescsscssescescescsscssescessescsscssescescesssscnsensesens® *
Tortas e docinhos

FOTOS: CERTAJA ENERGIA

Nos dias 13 e 14 de novembro ocorreu o curso “Tortas e docinhos caseiros”, A CERTAJA Energia, em parceria com o Sindicato Rural de Taquari e o
na localidade de Beira do Rio, em Bom Retiro do Sul. A técnica em nutrigao e SENAR-RS, promoveu o curso "Adestramento de caes para pastoreio em
em seguranga alimentar, Denize Cardoso Vogg, ensinou diversas receitas para rebanho ovino", de 07 a 09 de novembro. A iniciativa foi realizada na pro-
doze cooperadas. As atividades foram realizadas na casa da nossa parceira, priedade do cooperado e conselheiro de Administragao, Clovis Bavaresco. A
Marta Junqueira. capacitagao reuniu 11 participantes e foi ministrada por Sami Mahfuz Neto.
Producdo de alimentos & base de arroz Inclusao digital rural

~AQUI TEM

O curso "Produgao de alimentos a base de arroz e derivados”, realizado

entre os dias 04 e 05 de outubro, no salao da Comunidade Sao Joao Batista, Nos dias 07 e 08 de novembro, cinco cooperadas da localidade de Amoras,
na localidade de Amoras, em Taquari, reuniu 12 participantes. Técnica em em Taquari, participaram do curso “Inclusao digital rural". A atividade foi re-
nutricdo e tecnéloga em segurancga alimentar, a instrutora Denize Cardoso alizada na casa da cooperada Sirlene Piovesan e coordenada pelo professor
Vogg ensinou ao grupo diversas receitas. Wolnei Vitor Luersen, do SENAR-RS.

Introdugdo a costura feminina

O curso "“Introdugao a costura feminina" reuniu dez cooperadas na
casa de Dilma Milke, na localidade de Boa Vista, em Triunfo, entre os
dias 26 e 29 de setembro. As participantes da capacitagao aprende-

ram sobre a confecc¢ao de varias pegas. A atividade foi ministrada pela

instrutora e artesa Grasiela de Oliveira.
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Sementes do Cooperativismo fecha as
atividades de 2023 com chave de ouro

EVENTO EM TABAI CONTOU COM A PARTICIPACAO DE CERCA DE 300 ESTUDANTES

Sementes do Coope-

rativismo 2023 che-

gou ao fim. O ultimo

evento de encerra-
mento foi realizado no dia 26
de outubro, no Ginasio de Es-
portes da Escola Pedro Rosa,
em Tabai. Cerca de 300 alunos
participaram da programacao,
gue contou com apresentagao
artistica da Escola Municipal
de Ensino Fundamental Cone-
go Cordeiro. A pega teve como
tema a vida antes e depois da
chegada da energia elétrica a
comunidade.

Segundo Fabiana Martins,
um dos nomes a frente da ini-
ciativa, a edicao de 2023 foi
concluida com a participagao
de cinco escolas, de trés muni-
cipios — Tabai, Barao do Triunfo
e Taquari. "Encerramos este ci-
clo com muita satisfagao, por-
gue conseguimos engajar cer-
ca de 900 alunos, entre os que
prestigiaram as apresentagoes
e 0s que desenvolveram as

produgdes culturais”, destaca,
Para Tania Cardoso, secreta-
ria de Educagao de Tabai, as pe-
¢as apresentadas, em especial
pelos alunos, fizeram-na lem-
brar a infancia. "Nao ha como

valorizar o presente sem resga-
tar nossas raizes. Aqui tivemos
essa memoria dos tempos difi-
ceis até a chegada do progres-
s0", observou.

Evento de encerramento
foi realizado no
dia 26 de outubro

A EXPERIENCIA NAS ESCOLAS

No dia do evento, os estu-
dantes encararam a conclusao
da jornada ja com saudosismo.
Bruna Lampert, do 8° ano, des-
tacou que ficara o aprendizado
e a saudade da experiéncia. Ja
Joao Pedro Castro, do 6° ano,
ressaltou como o cooperati-
vismo ajuda as pessoas. "E a
CERTAJA foi muito importante,
ja que, sem ela, ndo teriamos
energia - e a vida como é hoje",
comentou.

De acordo com Angela da
Silva Estraich, professora da
Escola Conego Cordeiro, a ex-

periéncia proporcionada pelo
Sementes do Cooperativismo
gerou uma adrenalina que re-
percutird por muito tempo. “Os
estudantes adoraram, foi um
projeto que conectou todas as
turmas. Teve um entrosamen-
to, uma dedicagao de todos",
avaliou.

Fabiana, da CERTAJA Ener-
gia, destaca que as criangas
transformaram os conceitos
do cooperativismo em arte.
“Este projeto é a menina dos
meus olhos. Encerramos 2023,
mas o Sementes do Cooperati-
vismo voltara no ano que vem
com muita coisa boa", garante.

A programagao também
contou com a apresentagao
da peca "Em outros tempos...",
da Atena Produtora Teatral, de
Carlos Barbosa, com integran-
tes da cidade de Taquari. O es-
pectaculo teve apoio do SES-
COOP/RS.

Confira mais
fotos do evento
em nosso site

Em 2023, Sementes do
Cooperativismo contou
com o envolvimento

de 900 estudantes, de
Tabai, Barao do Triunfo
e Taquari
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'NUMEROS |
DA SORTE

Segue a extragdo da loteria do ultimo
sdbado do més de setembro/2023.

054121 | 055776 | 080442
073156 | 059367
O numero da sorte do més de setembro é

16267

Segue a extragdo da loteria do ultimo
sdbado do més de outubro/2023.

042921 | 027999 | 047866
040144 | 005914
O numero da sorte do més de outubro é

19644

RECEITA

Bolo de arroz cru

KIS
INGREDIENTES

* 210 g de arroz cru (colocar dgua e deixar de molho
por 3 horas);

* 4 ovos;

* 270 g de agucar;

* 50 g de queijo ralado;

* 50 g de coco ralado;

*100 ml de 6leo;

* 200 ml de iogurte natural;

* 1 colher de sopa de fermento quimico.

SR
MODO DE PREPARO

Coloque tudo no liquidificador, bata bem e, de-
pois, acrescente o fermento quimico. Bata mais

um pouco e leve ao forno pré-aquecido a 180°C Receita da cooperada Maria Dirlef ves
por 30 minutos. de Amoras, Taquari. ' Di ca d e

me

Cooperado, compartilhe sua receita conosco e
deixe o dia de alguém mais saboroso!
compartilhe Entre em contato com o Setor de Relacionamento

- Cooperado da CERTAJA Energia, pelo
a! com o
sua recelt numero (51) 3653-6600, ou envie um e-mail para

> fabiana.martins@certaja.com.br.

Aniversario da Cooperativa

CERTAJA ENERGIA

Quem gosta das comédias de Adam
Sandler tem uma novidade para assistir
na Netflix: “Leo”. A animagao para
ver com toda a familia acompanha
Leo (dublado por Sandler), um velho
lagarto que esta ha anos preso com uma
tartaruga em um terrario na sala de aula

e~

Colaboradores com mais de 30 anos de Cooperativa receberam destaque na confraternizagao

0 dia 17 de outubro foi de co- Na celebragao do time de co- “Quero, de coragao, agra- de uma escola. Ao descobrir que tem
memoracdo na CERTAJA Energia. laboradores, o discurso do pre- decer a todos vocés, pela apenas mais um ano de vida, Leo planeja
Além de ser o Dia do Eletricista,a sidente, Renato Pereira Martins, dedicagao e pelo apoio que fugir das quatro paredes de vidro para
data também marca a fundagao trouxe a tona emogao e alegria. vocés tém nos dado na con- viver o restante de seu tempo. Porém,
da Cooperativa, que ocorreu em Ele relembrou a trajetéria da Co- dugao do dia a dia da nossa nada sai como planejado, e o resultado
1969. Sao 54 anos de uma histé- operativa e destacou o esfor- Cooperativa. Falo em nome € emocionante.
ria de crescimento, cooperagdo, ¢o de todos que participaram e de todos os nossos associa-
uniao de esforgos e propdésitos. participam dela. dos", enfatizou.
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\ Atencao! Seu anuncio sera publicado nas
~ edigdes impressas do jornal Certajano e
no site www.certajaenergia.com.br e sera
veiculado em duas edi¢des. Nao havendo
contato e/ou atualizagdes por parte do
anunciante neste periodo, o anuncio sera
removido automaticamente.

Anuncie voce também.
E facil, é rapido, € gratis!

VENDEM-SE 9 HECTARES

IMOVEIS
TERRENOS
MAQUINAS
DIVERSOS

ta, areas de pastagem, éarea
nativa, casa do proprietario,
galpdo e quiosque. CTPS as-
sinada, salario a combinar. In-
teressados, contatar nos tele-
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CERTAJA Energia
é representada em
eventos nacionais

COLABORADORES DA COOPERATIVA PARTICIPARAM DE
PROGRAMACOES NO MARANHAO E NO ESPIRITO SANTO

FOTOS: CERTAJA ENERGIA

Eleandro Luis Marques da Silva marcou presenga no Citeenel

gerente de Distribuicao, Ele- SENDI

andro Luis Marques da Silva,

DE TERRA - Localizados em
Fazenda Barbosa, em Triunfo.
Escriturado, com casa, gal-
pao, agude e energia elétrica.
Valor: R$ 450 mil. Interessa-
dos devem entrar em contato
com Jorge, no telefone (51)
99762-5011. Aceito troca.

PROCURA-SE CASEIRO
PARA SiTIO - Em Passo
Raso/Fazenda dos Isidoro,
situado a 4 Km da Vendinha.
Possui casa para o caseiro,
com dois quartos, sala, copa,
cozinha e banheiro. Sitio com
15 hectares, contendo poma-
res, areas para cultivo, hor-

fones: (51) 99467-1661 e (51)
99973-4445.

VENDE-SE ELETRIFICA-
DOR - Batedor para cerca elé-
trica. Valor R$ 400. Interessa-
dos devem entrar em contato
com Elias, pelo telefone (51)
99843-7618.

Anuncie gratuitamente no Certajano. Quer vender, comprar ou trocar
algum bem ou produto? Entao, seu espaco é aqui. Ligue para o setor de
Relacionamento com o Cooperado, no telefone (51) 3653-6645,
ou escreva para Fabiana Martins — Rua Albino Pinto, 292, Taquari, RS,
95860-000. Se preferir, envie e-mail

para fabiana.martins@certaja.com.br

Economize
seu tempo

Fale com a CERTAJA Energia
pelos canais digitais.

participou da 112 edigao do

Congresso de Inovagao Tec-
noldgica e Eficiéncia Energética do Setor
Elétrico (Citeenel) 2023, realizado de 25
a 27 de outubro, no Blue Tree Towers, em
Sao Luis, Maranhao.

Com o tema “Inovacao sob a perspec-
tiva ESG: ambiental, social e governan-
¢a", o evento foi organizado pela ANEEL,
em parceria com a Equatorial. Reuniu
especialistas nacionais e internacio-
nais para debater resultados, desafios e
oportunidades em pautas como transi-
¢ao energética, digitalizagao, sustenta-
bilidade e eficiéncia energética.

A Cooperativa também esteve re-
presentada no Seminario Nacional
de Distribuicdo de Energia Elétrica
(SENDI), realizado em Vitéria, no Es-
pirito Santo, entre os dias 07 e 11 de
novembro. O evento é considerado
0 maior no ramo de distribuicao de
energia elétrica da América Latina.

A programacgao buscou apresen-
tar e discutir as tendéncias do setor,
promover a inovagao e o desenvol-
vimento do segmento de distribui-
¢ao de energia elétrica e discutir
melhorias no modelo regulatério
brasileiro.

Acesse osite

certajaenergia.com.br
3 Baixe o App
CERTAJA Energia

Chame a Clarano

XXV SEMINARIO NACIONAL T
DISTRIBUICAO DE ENERG\A BTV B

Participaram do SENDI os colaboradores Geison Bittencourt Quadros, Jaime Palagi, Deise
Ferreira de Araujo e Leandro Vargas
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"ABASTECA"
nos$os lares.,

com muita harmonia

A colaboradora Isadora Almeida Teixeira
e os irméos, Vinicius e Franci Teixeira,
‘ederam a foto de seu ensaio natalino.
A foto é de Carol Reis.

&

CERTAJA

ENERGIA

Disque Energia ou WhatsApp © 0800 541 6185
& certajaenergia.com.br (© @certajaenergia




