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POLITICA DA QUALIDADE
DA CERTAJA ENERGIA

Satisfazer o cooperado/consumidor ao fornecer
energia elétrica dentro dos padrdes técnicos e
de seguranca do setor elétrico, buscando:

Confiabilidade na coleta,
geracao e envio dos dados Eficiéncia no tratamento das
de indicadores de continuidade reclamacdes dos cooperados/
individuais e coletivos, servicos consumidores e demais
comerciais e reclamacodes partes interessadas.
a ANEEL.

Cumprimento do contrato
de permissao, requisitos
regulamentares da ANEEL
e diretrizes estatutarias
da cooperativa.

Investimento em tecnologia, Sustentabilidade econdmica
aperfeicoamento continuo dos seguindo os principios
colaboradores e melhoria cooperativistas e com
continua de nosso Sistema responsabilidade
de Gestao da Qualidade. socioambiental.
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RETROSPECTIVA 2020

UM ANO DE DESAFIOS,
SUPERACOES E CONQUISTAS

WhatsApp com chatbot para aten-

dimento-Um novo canal de contato com

a Cooperativa, através do qual enviando

um whats para 0800 5416185 vocé pode emitir 22

via da fatura, consultar débitos, informar falta de

energia, pedirreligacdo, realizar pagamentos com
cartdo de crédito e falar com as atendentes.

2 Ingresso nas redes sociais—Seguindo os
perfis @certajaenergia no Facebook e no
Instagram vocé acompanha as novidades
einformacdesimportantes da Cooperativa. E uma
maneira dindmica de compartilhar com asso-
ciados de todos os lugares o que esta aconte-
cendo no cotidiano da CERTAJA, que ao levar
energia elétrica a milhares de lares e proprie-
dades, se conecta também ao mundo virtual e aos
novos tempos.

Finalizacdo das obras e ampliagao e
melhorias nas Subesta¢oes Taquari e
Vendinha - Foi aumentada a poténcia da

subestacdo Taquari de 10 MVA para 25 MVA e
realizada a adequacdo em ambas as subestacoes
para uso de transformador mével no caso de
avarias. A medida aumenta a confiabilidade do
sistema e demonstra a preocupacao da CERTAJA
Energia com seus associados, sua qualidade de
vida e de suas atividades econdémico-sociais. /

Compra de energia no mercado livre —

Pela primeira vez em sua histéria a
CERTAJA realizou leildo para adquirir
energia no ACL (Ambiente de Contratacao Livre).
O preco da energia comprada na supridora, na
época da operacdo, era de R$ 296,33 e no ACL,
obtido através de leildo, de R$ 146,80. O principal
impacto desta operacao foi a reducdo da conta de
energia para os cooperados, pois atualmente a
energia comprada representa aproximadamente
31% do valor da tarifa sem impostos. A CERTAJA
foi a segqunda Cooperativa do Brasil a tomar essa

Apesar das adversidades vividas em todos os setores, CERTAJA seguiu prestando

servicos e aprofundou atuacdo junto a associados.

Inovacdes reafirmaram o protagonismo da CERTAJA em 2020, um ano no qual tudo
mudou por causa da pandemia. Mesmo com todas as dificuldades encontradas, algumas
acoes da CERTAJA Energia mostram que a Cooperativa conseguiu implementar inovacoes
erealizar obras para melhor atendimento ao cooperado. Confira!

Nova central telefénica — Mais moderna
e para melhor atender o cooperado.
Possui o sistema URA, que permite
implementar uma série de automacdes no

atendimento por telefone, gerando agilidade na
utilizacdo e menostempo de espera. /

iniciativa. /

Reajuste médio negativo nas tarifas - O
reajuste médio negativo nas tarifas foi
uma importante conquista, decorrente
principalmente da compra de energia no mercado

livre. /

Implantacdo do Sistema Supervisério —
Como o préprio nome ja diz, esse sistema
supervisiona equipamentos integrantes
do sistema de distribuicdo e permite identificar e
corrigir eventuais falhas destes de forma remota,
sem necessidade de deslocamento para o

diagnéstico; ou seja, mais agilidade e reducao de

custos. /

Pagamento da fatura de energia com
cartdo de débito ou crédito, com op¢ao
de parcelamento - Mais praticidade na
hora de pagar a fatura, com possibilidade de
parcelamento em até 12 vezes. A operacao pode
ser realizada via WhatsApp 0800 5416185, na
agéncia virtual (www.certaja.com.br/ energia) e
nos Postos de Atendimento da Sede (Taquari),

Vendinha e Bardo do Triunfo. /

Assinatura digital—-Uma maneira pratica

e segura de assinar documentos por meio
digital, sem sair de casa: pedidos de
ligacdo, solicitacdo de pecilio por ébito, contratos
de associacdo, contratos de participacdo de obras,
universalizacdo, termos aditivos de demanda,
contratos de CUSD e CCER e parcelamento de

faturas. Enfim, todas as negociacoes necessérias!/

1 0 Projetos, aquisicoes de materiais, nego-

ciacoes com proprietarios, solicitacoes

de licencas ambientais para iniciar a

construcao da Subestacao Vale Verde em 2021 -

A obra estd prevista para inicio neste ano,

trazendo energia mais forte e mais confiavel para
aregiao.

1 1 Aquisicdo de drone para inspecao em

redes — O uso do drone trouxe facilidade,

agilidade e seguranca na inspecdo de

linhas e torres de transmissdao, redes de

distribuicdo muito extensas ou de dificil acesso,
servicos de manejo ambiental, entre outros.

Ano premiado — Dois prémios trouxeram
reconhecimento para a CERTAJA
ENERGIA, em nivel nacional:

O Projeto Sementes do Cooperativismo,
desenvolvido pelo Nicleo de Comunicacgao,
conquistou um honroso 2° lugar em nivel nacional,
entre um total de 91 inscritos na categoria
Comunicacdo e Difusdo do Cooperativismo, no
Prémio Melhores do Ano SomosCoop, promovido
pela OCB - Organizacao das Cooperativas
Brasileiras.

Pelo terceiro ano consecutivo a equipe
contabil conquistou o prémio 1° Lugar Melhor
Divulgacdo das Demonstracoes Contabeis na
categoria “Cooperativas”, promovido pela
ABRACONEE - Associacao Brasileira dos Conta-

doresdo Setorde Energia Elétrica. /
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Premiagdes Nacionais

PRESTACAO DE CONTAS 2020

2020, ANO
DUPLAMENTE
PREMIADO NA

CERTAJA ENERGIA

Reconhecimentos nacionais colocam
Cooperativa em patamar de exceléncia
por atuagcdo em projeto de educagdo

cooperativista e na drea de contabilidade.
Confira as duas premiacées nacionais
conquistadas.

;
ﬁi@iﬁr]

No ano de 2020 a CERTAJA ndo realizou o
Projeto Sementes do Cooperativismo nas escolas
em razdo da pandemia da Covid-19, que fechou
essas instituicoes e modificou suas rotinas.
Entretanto a Cooperativa inscreveu o Projeto
desenvolvido em 2019 no Prémio Somoscoop —
Melhores do Ano, promovido pela Organizacao
das Cooperativas Brasileiras (OCB). O concurso,
realizado anualmente, tem como objetivo
destacar as boas praticas de cooperativas que
tenham proporcionado beneficios aos seus
cooperados e a comunidade. A premiacao visa,
também, contribuir com a disseminacdo do
movimento cooperativista e seu reconhecimento
no Brasil.

Assim, o Projeto Sementes desenvolvido em

CERTAJA ENERGIA
PREMIADA POR
PROJETO SEMENTES
DO COOPERATIVISMO

2° lugar na categoria Comunicagdo e Difusdo
do Cooperativismo no Prémio Somoscoop
celebrou iniciativa certajana em atua¢do
desde 2004

2019, que contou com a participacdo das escolas
Anita Ferreira de Moraes (Bom Retiro do Sul),
Goncalves Dias (Triunfo) e Nossa Senhora da
Saude (Passo do Sobrado), concorreu na categoria
Comunicacdo e Difusdo do Cooperativismo.

Em cerimonia virtual na tarde de 24 de novem-
bro de 2020, a OCB divulgou os vencedores do
Prémio Somoscoop — Melhores do Ano, entre um
total de 595 inscricoes de 22 estados nas catego-
rias Comunicacdo e Difusdo do Cooperativismo,
Cooperativa Cidada, Cooperjovem, Fidelizacdo,
Inovacdo, Intercooperacdo e Influenciadores. A
CERTAJA ENERGIA conquistou um honroso 2° lu-
gar em nivel nacional, entre um total de 91
inscritos na categoria Comunicacdo e Difusdo do
Cooperativismo, com o Projeto Sementes do
Cooperativismo.

Antes de serem conhecidos os primeiros, se-
gundos e terceiros lugares das categorias do
prémio, o presidente da OCB, Marcio Freitas, fez
questdo de destacar o quanto as cooperativas sdao
essenciais para o pais, especialmente no momen-
to de pandemia, que acelerou as transformacodes
que ja vinham ocorrendo. “Este ndo tem sido um
ano facil, mas mostra o quanto as cooperativas
sdo essenciais para os brasileiros e para a nossa
economia. De Norte a Sul, elas ndo pararam.
Respeitando todos os protocolos de seguranca e

[GicErTalA

salde, as coops continuaram trabalhando para
que o pais ndo parasse. E é para isso que estamos
aqui, hoje: para celebrar o compromisso das
cooperativas com o crescimento do pais”,
enfatizou o lider cooperativista naquela ocasido.

A transmissdo completa do Prémio Somos-
coop — Melhores do Ano pode ser assistida na
integra no canal do Youtube da OCB: https://
www.youtube.com/watch?v=EoK-oabls1c

EXPERIENCIA COLETIVA - Criado em 2004 e
reformatado em 2010, o objetivo do Sementes do
Cooperativismo é ampliar a educagdo coopera-
tivista paraalém dos associados, visando preparar
os futuros lideres e cooperados da CERTAJA a
contribuirem com o desenvolvimento da Coope-
rativa. O projeto atende o 5° principio do coopera-
tivismo (Educacdo, Treinamento e Informacdo),
quetratadaEducacdo Cooperativa, manifestando
o compromisso com a comunidade e é desenvol-
vido em escolas da area de atuacao da Coopera-
tiva. Avalorizacdo do ser, ao invés do ter, é um dos
alicerces do Sementes. Desafios sdo lancados nas
instituicoes escolhidas a cada ano, com reunides
preparatérias organizadas pelo Nucleo de

Lmentts
D® (NOPER E

. |
Projeto participante(2019)

Comunicacdo da CERTAJA e constante apoio e
monitoramento. As apresentacdes culturais
ocorrem em um dia festivo, com direito a pecas de
teatro, parddias, shows e a culminancia com a
divulgacdo dos resultados. Um almoco em clima
de fraternidade entre os jovens encerra a progra-
macao.

A organizacdo do Projeto esta sob a responsa-
bilidade do Nucleo de Comunicacdo da Coopera-
tiva e conta com a parceria e apoio do Sistema
Ocergs/Sescoop-RS.

= CERTAJA ENERGIA VENCE
- PREMIO NACIONAL DE
- INFORMAGOES CONTABEIS

Destaque ocorre de forma consecutiva pelo 3° ano
e consagra profissionalismo

A Associacao Brasileira dos Contadores do Setor de Energia
Elétrica— ABRACONEE realizou 0 XXXVI ENCONSEL - Encontro
Nacional dos Contadores do Setor de Energia Elétrica em
plataformavirtualno periodode 23 a25de novembro.

Um dos destaques do evento é a premiacdo das melhores
demonstragdes contdbeis, e neste ano a CERTAJA Energia
obteve, pela terceira vez consecutiva, o 1° lugar na categoria
“Cooperativas.”

Importante ressaltar que os critérios de avaliacdo se
baseiam no atendimento de aspectos técnicos envolvidos e no
nivel de transparéncia contabil das empresas ligadas ao setor
elétrico brasileiro.
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Mensagem do Presidente

PRESTACAO DE CONTAS 2020

Prezados cooperados e cooperadas!

Mensagem do Presidente

Através do presente documento, estamos levando ao conhecimento de todos os senhores (as), de
forma resumida, o relatério das principais atividades desenvolvidas durante o exercicio de 2020, bem

< como as demonstracoes contdbeis elaboradas de acordo com a legislagdo Societdria e ao que

j determina o Manual de Contabilidade do Setor Elétrico Brasileiro. Em atendimento a Resolug¢do
R " N ANEEL n°605/2014, também elaboramos as demonstracées contdbeis obedecendo os conceitos para
X ~ »N fins de Contabilidade Regulatéria e que serdo disponibilizados no site da Cooperativa.

~/

UM ANO ATIPICO

Encerramos mais um ano de nossa histéria. Sao
51 anos de trabalho conjunto, reunindo as forgas
de nossos cooperados, de nossos colaboradores,
das comunidades onde atuamos, das entidades
com as quais nos relacionamos e, assim, vamos
trilhando esse caminho de sucesso, sempre com
muita energia.

Esse ano de 2020, com certeza vai ficar na
histéria da humanidade pelo drama causado pelo
virus intitulado “Covid 19", o qual transformou-se
em uma Pandemia. Seu surgimento trouxe duvi-
das, trouxe medo e muitas incertezas. Como agir,
o que fazer para evitar males maiores? Com certe-
za, essa situacao trouxe transtornos e exigiu uma
série de providéncias para enfrentar essa nova
realidade. Foram dias dificeis. Precisamos parar
algumas atividades, aquelas ndo essenciais, ajus-
tar outras para evitar a contaminacdo do cola-
borador e até mesmo do cooperado. Varios even-
tos precisaram ser cancelados, como o “Sementes
do Cooperativismo” e o “Projeto PIA". Foi com
pesar que cancelamos estas atividades, mas a
prudéncia nos induziu a isso. Até mesmo nossa
Assembleia Geral, realizada sempre no més de
marco, precisou ser postergada, sendo realizada
no més de junho, obedecendo o regramento
nacional que dispunha acerca do Estado de Cala-
midade Pulblica, Decreto Legislativo Federal n°
06/2020, no mesmo norte, o Decreto Estadual
55.128/2020 e Decretos Municipais 3.943/2020 e
3.944/2020, em consonancia com o que estabe-

leceu a Medida Proviséria de N° 931, de 30 de
marco de 2020, convertida na Lei 14.030/2020, em
virtude da Pandemia provocada pelo Corona Virus
—Covid 19, que atingiu todo o planeta. E foi assim,
contando com nGmero minimo de cooperados,
tomando todas as medidas recomendadas pelos
6rgaos sanitarios do municipio e do estado, tais
como o uso de mascara, alcool gel, medicdo da
temperatura e distanciamento minimo exigido,
querealizamos nossa Assembleia. Tudo, Gracas ao
Senhor bom Deus, transcorreu dentro da normali-
dade.

Superados aqueles primeiros momentos e
fazendo os ajustes necessarios, as coisas foram se
normalizando e nés aprendemos com essa nova
forma de viver e agir. Foi uma oportunidade para
nos reinventarmos. Algumas ferramentas foram
disponibilizadas para facilitar ou viabilizar o
contato do cooperado com a Cooperativa, tais
como WhatsApp, a possibilidade de assinar docu-
mentos de forma digital, a implementacdo do
pagamento das faturas de energia com cartdo,
entre outras. Isso tendo a frente, a dedicacdo e
inteligéncia de nossos colaboradores, que nao
mediram esforcos e ndo deixaram a “peteca cair”.
A eles, nosso reconhecimento. Com todos os
cuidados, com todos as medidas tomadas,
fechamos o ano todos salvos, com satde e com
muita energia para fazer as coisas acontecerem
dentro deste novo cendrio.

Com esse espirito e com esse pensamento,

CERTAJA

muitas coisas boas também aconteceram. Fecha-
mos o ano com um resultado positivo da ordem de
R$10.233.000,00 (dez milhdes, duzentos e trinta e
trés mil reais), fomos ao mercado e através de um
leildo compramos a energia que distribuimos por
uma condicdo bem mais favoravel e cujo beneficio
jd comecou a ser repassado ao cooperado (no
reajuste de julho/2020, o preco da tarifa foi
reduzido naordem de 4,62%). Para o préximo ano
(2021), quando do reajuste, deverd reduzir mais
umavez.

Demos inicio ao processo para a construcdo de
uma linha de 69.000V que vai ligar Venancio Aires
aVale Verde, numa extensdo aproximada de 25km
e com uma subestacao rebaixadora, cuja obra esta
orcada em torno de R$ 25.000.000,00 (vinte e
cinco milhdes de reais). Obra essa que deve estar
concluidanoiniciode 2022.

Nossa contabilidade foi agraciada com o
prémio de Melhores Demonstracdes Contabeis
entre as permissiondrias do pais, pelo terceiro ano
consecutivo. Nossa area de Comunica¢do, com o
programa “Sementes do Cooperativismo” con-
quistou o segundo lugar, a nivel nacional, concor-
rendo com mais de 90 outros projetos, apresen-
tados porvarias outras cooperativas do pais.

Quando de nossa Assembleia Geral, tivemos
eleicdo de membros do conselho e consequen-
temente da nossa diretoria, onde com muito
orgulho e muita honra fomos reconduzidos por
mais um mandato. Houve a renovac¢ao do vice-
presidente, saindo o cooperado Sr. Gilberto
Coutinho Cunha, que nos acompanhou durante
muitos anos, e assumiu o cooperado Ederson
Pereira Madruga, nosso ex-funcionario, doutor
em Engenharia Elétrica e com vasto conhecimen-
to da Cooperativa e das coisas com que ela se
relaciona. O senhor Gilberto Coutinho Cunha se
desvinculou da CERTAJA Energia para dedicar-se
a coirm3 CERTAJA Desenvolvimento. Fica aqui
nosso reconhecimento ao cooperado Gilberto,
pelos relevantes servicos prestados para a nossa
Cooperativa. Quanto ao novo vice-presidente
eleito, fica a certeza de que teremos um 4timo

companheiro que, com sua juventude, com seu
alto grau de conhecimentos e, principalmente,
pelo alto grau de comprometimento, alavancara,
ainda mais, o desenvolvimento da nossa Coope-
rativa.

Eram essas as nossas consideracdes iniciais,
porém, em nosso Relatério, sdo contemplados
uma série de outros dados e informacdes que
precisam e merecem ser de conhecimento de nos-
so quadrosocial. Leiam e facam suas avaliacdes.

Finalizando nossa mensagem, precisamos
deixar registrado o nosso mais profundo reconhe-
cimento ao extraordinario apoio recebido dos
nossos conselheiros. Um conselho participativo,
comprometido, cumpridor de seu dever. A eles,
nosso muito obrigado. Aos nossos colaboradores,
maiores responsaveis por fazer essa maquina
rodar, fica também o nosso reconhecimento. Aos
nossos cooperados, que formam essa grande
familia, vai o nosso agradecimento pela confianca
que nos foi depositada ao longo de mais esse ano.
Aos nossos fornecedores, instituicoes financeiras,
6rgaos publicos e demais entidades de classe com
as quais nos relacionamos, vai também nosso
agradecimento. Esse conjunto de coisas nos faz
crescer e nos fortalecer, propiciando as condicoes
necessarias para podermos cumprir com nossa
missdo que é “Fornecer energia confidvel, de
forma sustentavel, valorizando o relacionamento
eamelhoriadaqualidade devidado cooperado”.

QUE TENHAMOS UM 2021 COM SAUDE E
MELHORES PERSPECTIVAS DE VIDA PARA
TODOS NOS!

Renato Pereira Martins
Presidente da CERTAJA ENERGIA
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Relatorio da Administragdo

PRESTACAO DE CONTAS 2020

1.PERFIL

A Cooperativa Regional de Energia Taquari
Jacui, na condicdo de Permissiondria, exerce
atividades relacionadas a distribuicdo de energia
elétrica a seus consumidores, formados essencial-

Atendimento

mente por seus cooperados. A Permissionaria
distribui energia em 19 dos 497 municipios do
estado do Rio Grande do Sul, incluindo-se ai, trés
sedes municipais.

Numero de consumidores

NUmero de empregados

Numero de consumidores por empregado
NUmero de municipios atendidos

NUmero de agéncias

Numero de postos de atendimento

NUmero de postos de arrecadagdo

Mercado

Area de permissao (km2)
Demanda maxima (kW)
Consumo rural médio (kWh)
DEC (horas)

FEC (nimero de interrupgoes)
TMA (minutos)

Operacionais

Linhas de distribuigao (km)
Capacidade instalada (MVA)
Energia distribuida (MWh)

Financeiros

Receita operacional bruta (R$ mil)

Receita operacional liquida (R$ mil)
Margem operacional do servigo liquida ( % )
EBITDA ou LAJIDA (R$ mil)

Lucro liquido (R$ mil)

Bens Patrimoniais (R$ mil)

Patriménio Liquido (R$ mil)

Rentabilidade do patriménio liquido ( % )
Endividamento do patriménio liquido ( % )

2020 2019 %
25.933 25.710 0,87%
150 152 -1,32%
173 169 2,37%
19 19 0,00%
1 1 0,00%
6 6 0,00%
5 5 0,00%
4.067,51 4.067,51 0,00%
25.635 26.060 -1,63%
4.372 4.135 5,73%
30 25 20,00%
23 15 53,33%
134 141 -4,96%
5.085 3.918 29,79%
131,05 121,56 7,81%
107.695 108.228 -0,49%
98.675 98.364 0,32%
78.088 77.188 1,17%
11,90% 18,15% -34,44%
13.937 18.405 -24,28%
10.233 16.081 -36,37%
98.928 93.781 5,49%
109.435 99.188 10,33%
9,35% 16,21% -42,32%
135,14% 137,22% -1,52%

Nota: Para fins de Demonstragao dos Calculos Financeiros foram excluidos os valores das receitas e custos de construgéo.

(GlCERTAIA

2.ESTRUTURADEGOVERNANCA

Assembleia Geral de Cooperados - E 0 6rgdo
supremo da Cooperativa, dentro dos limites da Lei
e deste Estatuto, e tomara toda e qualquer
decisdo, sendo que estas vinculam e obrigam a
todos, mesmo que discordantes ou ausentes.

A Assembleia Geral Ordinaria - E realizada
uma vez ao ano, convocada pelo Presidente, no
maximo 90 (noventa) dias ap6s o término do ano
social, e deliberard obrigatoriamente sobre os
seguintes assuntos que constardo do Edital:

| - prestacdo de contas dos érgdos de
administra¢do, que compreende:

a) Relatério da Gestdo;

b) Balanco Geral e Demonstrativos;
c) Parecerdo Conselho Fiscal;

d) Parecerda Auditoria.

Il - Destinacdo das sobras apuradas ou rateios
das Perdas decorrentes das insuficiéncias das
contribuicoes para cobertura das despesas da
sociedade, deduzindo-se, no primeiro caso, as
parcelas parafundos obrigatérios;

Il - Eleicdo dos componentes do Conselho de
Administracdo, e do Conselho Fiscal, conforme
cadacaso;

IV - Fixacdo dos honorérios, gratificacoes e
verba de representacdo para o presidente, vice-
presidente ou secretario, quando exercerem
funcdo executiva, assim como a cédula de

presenca para os membros dos Conselhos de
Administracao e Fiscal, por seu comparecimento
asrespectivasreunioes;

V - Quaisquer outros assuntos de interesse da
sociedade, com excecdo daqueles previstos para
serem tratados em assembleias extraordinarias.

A Assembleia Geral Extraordinaria - Sera
convocada sempre que necessario, e podera
deliberar sobre qualquer assunto de interesse da
Cooperativa, desde que mencionado no Edital de

| Convocacao.

Sdo da competéncia exclusiva da Assembleia
Geral Extraordindria, os seguintes assuntos:

a) reformado Estatuto;

b) fusdo, incorporacdo, desmembramento ou
transformacao societaria;

c¢) mudancade objetivos dasociedade;

d) dissolucdo voluntdria da sociedade e nomeacdo
deliquidantes;

e) contasdos liquidantes.

Conselho de Administra¢dao — composto por
quinze associados, eleitos em Assembleia Geral
Ordinaria, dentre os quais é eleito o presidente, o
vice-presidente e o secretério. Dos demais conse-
lheiros, nove sdo efetivos e trés sdo suplentes. No
exercicio de 2020 esteve reunido em 14 oportuni-
dades.

Conselho Fiscal - tem como principal objetivo
a fiscalizacdo dos atos da administracdo. Forma-
do por trés associados efetivos e trés suplentes,
em 2020 realizou 10 reunides e 2 trabalhos de
fiscalizacdo nos diversos setores da Cooperativa.

Auditores Independentes — a Cooperativa
contrata servicos de auditores independentes,
que sdo responsaveis pela realizacdo de exames,
conduzidos conforme normas de auditoria aplica-
veis no Brasil, dos quais resultam em Relatério de
Opinidao dos Auditores Independentes, que
contempla todas as questoes relevantes relativas
a posicao econdmica, patrimonial e financeira da
Cooperativa.
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3.PLANEJAMENTO EMPRESARIAL

4.GESTAO DE PESSOAS E PROCESSOS

Em 2020, a pandemia também causou dificul-
dades ao planejamento estratégico da CERTAJA
Energia. Embora as analises de cenariosinternos e
externos da Cooperativa facam parte do processo
de planejamento estratégico, a possibilidade de
uma pandemia e seus desdobramentos nao
estavam apontados em nosso planejamento.
Todavia, o estabelecimento de um norte estraté-
gico (missdo organizacional) e a capacitacao
técnica permitiram as equipes continuarem
desenvolvendo suas atividades de forma estraté-
gica, alcancando resultados positivos aos coope-
rados.

Nesse interim, em 2020, inovamos a sistema-
tica de conducdo de elaboracdo e realizacdo das
iniciativas estratégicas. Anteriormente, junto com
a elaboracdo do mapa estratégico, elencdvamos
planos de agdes alinhados aos objetivos estraté-
gicos. Tais planos podiam durar meses ou até
alguns anos. Assim, como forma de agilizar e
flexibilizar nossas iniciativas estratégicas com
uma realidade cada vez mais volétil e incerta,
iniciamos o trabalho com sprints de trés meses.
Em cadasprint, o gerente responsaveljuntocoma
equipe, propds uma ou mais a¢oes para alcancar
um determinado objetivo. Para ser executada,
essa acdo foi aprovada pelo Comité Gestor da
Cooperativa, que analisou questdes de pertinén-
cia e relevancia ao contexto estratégico, assim
como, orcamento e disposicdo de mao de obra.

Ainda, com o intuito de estimular os colabora-
dores a buscar a melhoria continua, o programa
estratégico de participacdo nos resultados —
ProM120, distribuiu sobras financeiras aos cola-
boradores poralcance de metas estratégicas.

Concisamente, pode-se dizer que o planeja-
mento estratégico se preocupou em manter as
estratégias da CERTAJA Energia de maneira
logica e integrada de forma a transformar o
esforco da equipe de colaboradores em resulta-
dosaindamaiores paratodos.

0O ano de 2020 foi um ano bastante desafiador
para todos. Além de atingir o planeta despreveni-
do, a crise gerada pela pandemia da Covid-19
trouxe diversas mudancas significativas, junta-
mente com muitasincertezas.

Na CERTAJA tivemos que enfrentar essa nova
realidade, identificar novos caminhos e adaptar o
modelo de trabalho, assim como desenvolver
mecanismos para cuidar da sadde fisica e mental
daequipe.

Rapidamente mudamos nossos habitos e
comportamentos, nos reinventamos, consolidan-
do a certeza de que somos uma equipe unida e
comprometida, sempre em busca da exceléncia e
do aperfeicoamento necessario para atender com
empatia e agilidade as demandas do diaadia.

Mesmo diante desse cendrio de incertezas, a
Cooperativa optou por manter o foco na capacita-
¢do e formacao de seus colaboradores, investindo
RS$ 128 mil em programas que proporcionaram
novas experiéncias, conhecimentos e autodesen-
volvimento. Acreditamos que contar com profis-
sionais capacitados, engajados e motivados favo-
rece o clima organizacional e a melhoria nos pro-
cessos das atividades.

Nossa equipe encerrou esse ano com 150
empregados, via contrato de trabalho por tempo
indeterminado baseado na Consolidacdo das Leis
de Trabalho (CLT), compostos principalmente por
gerentes, técnicos, analistas, auxiliares adminis-
trativos e engenheiros.

5. ATUACAO NA AREA SOCIAL

DE OLHO NO FUTURO - Programa “Aprendiz
Cooperativo do Campo”

O Programa “Aprendiz Cooperativo Do Cam-
po”, criado pelo Sescoop — Servico Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo, é voltado para
jovens de 14 a 24 anos incompletos e é realizado

[GicErTalA

através de aulas praticas e tedricas, ministradas
em ambientes diversificados de producdo, como
propriedades-modelo, laboratérios, dias de cam-
po, feiras e vivéncias na propriedade da familia.

Ele qualifica os jovens para a gestdo eficiente
de propriedades rurais, preparando-os para te-
rem éxito nas atividades agropecuarias, e tem
como premissa basica estimular a permanéncia
dos jovens nas atividades do campo. Além disso,
viabiliza para as Cooperativas Agropecuarias o
incremento de seu quadro social, promovendo a
sucessao familiar profissionalizada, o empreende-
dorismo cooperativo e a profissionalizacdo da
gestao de pequenas e médias propriedades
rurais.

Em 2020 a primeira turma do programa bene-
ficiou oito jovens, filhos de cooperados residentes
nazonaruraldo municipio de Vale Verde.

Grupo Integracao

A CERTAJA é ciente que pequenos gestos que
demonstrem a importancia dos colaboradores no
dia a dia e em ocasides especiais sdo importantes
para o bom clima organizacional. Para isso, conta
com o Grupo Integracdo, que desenvolve uma sé-
rie de acbes, dentre as quais destacam-se as
homenagens para os aniversariantes, a distribui-
cdo de presentes nos dias dos pais e das maes e de
kits para os bebés recém-nascidos.

Projeto PIA (Projeto de Integra¢do com o
Associado)

Presente desde 1999 na CERTAJA, o Projeto
PIA tem como objetivo levar a Direcdo da Coope-
rativa em contato direto com os cooperados em
suas localidades. Pela primeira vez desde sua
criacdo, em 2020 ndo Foram realizadas reunides
nesse formato, em razdo da pandemia do coro-
navirus.

Projeto Sementes do Cooperativismo

Com o objetivo de ampliar a educacdo coope-
rativista para além dos cooperados, o Projeto
Sementes do Cooperativismo atende o 5° princi-
pio do cooperativismo (Educacdo, Treinamento e
Informacao), que trata da Educacdo Cooperativa.
Em 2020, pelo fato das escolas estarem fechadas
(pandemia do Coronavirus), o projeto nao foi
realizado.

Cursos em parceria com SENAR e Sindicatos
Rurais

Buscando capacitar os cooperados para novas
oportunidades de trabalho, em 2020 a CERTAJA,
em conjunto com o SENAR e Sindicatos Rurais,
promoveu doze cursos para 102 cooperados:
Artesanato em Palha de Milho, Mulheres em
Campo, Tratores Agricolas-Manutencao e Opera-
¢do, Bonecas de Pano, Soldador Rural Basico,
Macramé, Aplicacdo Correta e Segura de Defen-
sivos Agricolas, Eletricista Rural, Tecelagem de L3
Crua, Nota Fiscal Eletrénica Para Produtor Rural,
Instalacdo de Motores Elétricos e Curso de Jardi-
nagem.
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Jornal Certajano

O Certajano é o jornal informativo da Coope-
rativa, e é publicado a cada dois meses (no inicio
dos meses de fevereiro, abril, junho, agosto, outu-
bro e dezembro). Possui uma tiragem de 25 mil
exemplares, que sdo entregues gratuitamente
nos domicilios dos cooperados. Além da versao

impressa, é disponibilizado on-line, no site da
Cooperativa (www.certaja.com.br) e enviado por
mailing aos cooperados que possuem e-mail ca-
dastrado.

4‘ Um ano de desafios,
superagoes e conquistas

Liberados recursos para
Program. ia
Forte no Campo

RETROSPECTIVA
l

6.ACOES AMBIENTAIS

Nosso planeta esta chegando num ponto cada
vez mais critico no aumento do consumo e explo-
racdo incontrolavel dos recursos naturais, o que
pode comprometer nosso futuro. Para reverter
esta situacao, precisamos pensar reflexivamente
na educacdo ambiental, enfatizando a questdo da
sustentabilidade, de forma a envolver todos os
setores da sociedade. Com muita dificuldade
neste ano de 2020, devido a pandemia do
coronavirus, conseguimos realizar algumas ativi-
dades para envolver as pessoas sem exposicao e
mantendo a integridade fisica. Neste sentido, a
CERTAJA, desenvolveu algumas acodes, incenti-
vando os colaboradores e a sociedade em geral
paraque adotem estaideia.

Reduzir a GERACAO de residuos (lixo), reuti-
lizar materiais e reciclar tudo o que for possivel
sdo habitos que precisam se tornar corriqueiros
paraque anova politica de sustentabilidade tenha
sucesso.

(GlCERTAIA

ColetaSeletiva

A CERTAJA vem trabalhando na conscien-
tizacdo a respeito da importancia da coleta
seletiva e procurando agir de forma a propiciar
condicdes adequadas de armazenamento de
residuos. Para tal, a Cooperativa possui uma
Central de Residuos, com capacidade de armaze-
namento de materiais como papel, plastico, PET,
vidro, pilhas, baterias, aluminio e equipamentos
de informatica. Em 2020, cerca de 4,7 toneladas
de residuos secos foram destinadas para parcei-
rosem conformidade com a legislacdo ambiental.

Campanhas de coleta de residuos eletro-
nicos evidros

Nos meses de fevereiro e de agosto foram
realizadas as campanhas de Coleta de residuos
eletrénicos e vidros, incentivando os colabora-
dores da CERTAJA a descartarem o material
acumulado em suas residéncias. Assim, durante
este periodo, os certajanos foram depositando
esses materiais na Central de Residuos da
Cooperativa.

A atividade foi realizada em conjunto com a
Secretaria do Meio Ambiente da Prefeitura de
Taquari, com o objetivo de reduzir o tempo de vida
Gtil dos aterros sanitarios, minimizar a contamina-
¢do por metais pesados (especialmente mercdrio,
chumbo e cddmio) e evitar danos a satde da popu-
lacdo que vive no entorno dos aterros sanitdrios.
Cerca de 500 kg foram coletados e enviados
diretamente para arecicladora (monitores, televi-
sores, fornos de microondas entre varios outros).

Distribuicao de mudas nativas frutiferas

A arborizacdo tem um papel fundamental no
restabelecimento da relacdo entre o homem e o
meio natural e na qualidade de vida de todos os
seres vivos. As plantas frutiferas, especifica-
mente, melhoram o visual, embelezam o espaco,
exibem o seu verde intenso, folhagem, flores e
frutos, e também proporcionam um microclima
agradavele harmonioso.

No dia 30 de junho, o SESMA (Setor de Segu-
ranca e Meio Ambiente) distribuiu mudas nativas
frutiferas para os colaboradores da Cooperativa, a
fim de marcar o Dia Mundial do Meio Ambiente,
celebrado em 5 de junho. Cerca de 50 mudas
foram oferecidas aos interessados: araca ama-
relo, ariticum, cerejeira, goiabeira, guabirova e
uvaia. Em relacdo ao impacto ambiental, observa-
se que ametodologia utilizada de conscientizacdo
ambiental auxilia os envolvidos a compreen-
derem que a manutencdo da vida no planeta esta
intimamente relacionada a existéncia das arvores,
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pois elas auxiliam na conservacdo do ambiente
ecologicamente equilibrado.

[Golaboradores|recebem{mudasjnativas)

7. SEGURANCA E SAUDE OCUPA-
CIONAL

A cada ano o setor de Seguranca Salde e Meio
Ambiente — SESMA dispde das atribuicoes
relativas ao desenvolvimento de medidas técnicas
de prevencdo, com base nas normas regulamen-
tadoras do Ministério do Trabalho e Emprego, que
objetivam a prevencdo das doencas ocupacionais
edosacidentes de trabalho.

No ano de 2020, devido a pandemia do novo
coronavirus, o setor de Seguranca do Trabalho
precisou se adequar a alguns protocolos para
assim realizar atividades rotineiras consideradas
essenciais.

Dentre estas acdes, implementamos com
sucesso os protocolos de preven¢do ao corona-
virus, como o distanciamento, o ndmero limitado
de participantes para cada treinamento realizado,
0 uso obrigatério da mascara, a medicdo da
temperatura de cada colaborador e a disponibili-
dadedelcool gel.

Outras medidas preventivas que se destaca-
ramem 2020 foram as inspecdes realizadas perio-
dicamente pelo setor, bem como os treina-
mentos periddicos e os treinamentos de recicla-
gem.

Inspecdes de SESMA

Todas as equipes proprias e contratadas
devem ser inspecionadas pelos Técnicos de
Seguranca do Setor de Seguranca, Salde e Meio
Ambiente - SESMA e Fiscais de rede, em seus
locais de trabalho.

As inspecdoes tém como objetivo detectar
situacoes ou comportamentos de risco e a verifi-
cacdo do cumprimento dos procedimentos de
seguranca por parte dos trabalhadores, envol-
vendo, primeiramente, a analise preliminar de
riscos, que é um procedimento necessario para
identificar os agentes nocivos de cada atividade. A
partir delas, é feita a definicdo das medidas
preventivas cabiveis, correspondentes a utiliza-
¢do dos equipamentos de protecdo, tanto indivi-
duais quanto coletivos. Quando encontrada algu-
mairregularidade no processo, é gerado um plano
de acdo para corrigir o problema e os trabalha-
dores sdo orientados, de forma a manter os
padrées do SESMA compativeis com os padroes
da FECOERGS e conforme exigido pelas normas
de seguranca.

[GicErTalA

As inspecdes sdo registradas através de
planilhas de observacdes de tarefas especificas
para tal. As possiveis irregularidades que sao
levantadas nainspecdo sdo listadas em formulario
préprio com a devida acdo corretiva ou de melho-
ria, com os respectivos prazos e responsdaveis para
a execucdo. Estes formularios ficam arquivados
para verificacdo periédica por parte do Setor
SESMA ouaqueminteressar.

Durante o ano de 2020 foram realizadas
aproximadamente 219 inspecdes pela CERTAJA
Energia nas equipes de Plantdo, Comercial,
Engenharia, Linha Viva, Servigos Elétricos e
equipesde podas e desmatamento.

Inspegdes Trimestrais

Para intensificar ainda mais este controle, a
cada trimestre sao realizadas, juntamente com as
equipes moveis, inspecdes em todos os equipa-
mentos de protecdo individuais, coletivos, ferra-
mentais e dos veiculos. Caso seja detectado algum
fator comprometedor a seguranca dos integran-
tes das equipes, imediatamente é solicitado a
supervisao as devidas adequacoes.

Inspeg¢des das Condigdes do Trabalho (ICT)

Estas inspecdes tém como finalidade identi-
ficar as condicdes inseguras, que proporcionam
perigo para a sal(de e a integridade fisica dos
colaboradores nas instalacoes dos prédios onde
trabalham. Caso identificadas, as irregularidades

sdo relatadas através de imagens e relatérios,
para verificacdo com maior detalhe do problema
existente e facilitar o processo de adequacao.

CursodeCIPA

i a

A Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes
(CIPA) é composta por representantes do empre-
gador e dos empregados, e tem como missdo a
preservacdo da salde e da integridade fisica dos
trabalhadores e de todosaqueles queinteragema
instituicdo. No ano de 2020 o curso foi realizado
para os novos cipeiros no auditério da Coopera-
tiva, com cargahorariade 20 horas.

Programa de Controle Médico e Sadde
Ocupacional (PCMSO)

Anualmente, todos os trabalhadores realizam
exames clinicos com o médico do trabalho. Com
base na exposicdo diaria aos riscos nos ambientes
de trabalho, o PCMSO (Programa de Controle
Médico de Salde Ocupacional) constitui-se uma
ferramenta valiosa para o monitoramento da
salde de todos os integrantes, além de possi-
bilitar a melhoria continua dos processos preven-
tivos de protecdo individual e coletiva dos
colaboradores.

Ensaios Elétricos

Conforme item 10.7.8 da NR10, os equipa-
mentos, ferramentas e dispositivos isolantes ou
equipados com materiais isolantes, destinados ao
trabalho em alta e baixa tensdo, devem ser
submetidos a testes elétricos ou ensaios de
laboratoérios peridédicos, obedecendo as especi-
ficacdbes do fabricante e os procedimentos da
empresa. Visando atender a esta norma, a
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CERTAJA realizou testes de rigidez dielétrica para
certificacdo de regularidade dos EPIs, EPCs e
ferramentas quanto a sua integridade, com vistas
a seguranca do trabalhador que os utiliza. Esse
trabalho érealizado de seis em seis meses.

= ,,3566.2929
3352.1198

Aquisicao de Novos Cintos

No ano de 2020 os cintos de seguranca
utilizados pelos eletricistas da Cooperativa para a
realizacdo de atividades em altura foram substi-
tuidos por equipamentos novos. A realizacido da
troca destes equipamentos é realizada a cada
cinco anos (prazo recomendado pelo fabricante),
e se faz necessaria pela periodicidade e constan-
cia do uso nas atividades rotineiras envolvendo
trabalhoemaltura.

Foram adquiridos 48 conjuntos destes equipa-
mentos (cinto paraquedista, talabarte e trava
quedas).

Treinamentos

Todos os anos o SESMA organiza diversos
treinamentos para os colaboradores, a fim de
capacita-los tecnicamente, promover e garantir
suaseguranca.

Estes treinamentos tém como objetivo geral
qualificar profissionais para construir, operar e
manter redes aéreas de distribuicdo de energia
elétrica de baixa e médiatensdo, de acordo com os
padrdes, normas e orientacoes de servico vigen-
tes nas Cooperativas pertencentes ao Sistema
FECOERGS.

A seguir estdo os treinamentos realizados em
2020:

Reciclagem de NR 10 (Seguranca em
Instalagoes e Servigos em Eletricidade)

Duragdo:

8h

Participantes:

53

OBJETIVO: Capacitar para o desempenho de
suas funcodes, de acordo com o previsto na NR
10, visando garantir a execucdo de suas

atividades comseguranca. /

Introdutorio (Integracdo Especifica
de Seguranca)

Duracdo: Data: Participantes:

6h Antes do inicio 10

das atividades
laborais

OBJETIVO: Proporcionar ao colaborador o
conhecimento e a orientacdo sobre os riscos
relacionados a sua funcdo e a sua atividade

profissional.

NR 10 basico e NR 10 complementar
(Sistema Elétrico de Poténcia)

Duragao:

80h

Data:
24 2 28/08
e 21a29/09

Participantes:

9

OBJETIVO: Capacitar nas questdes de
seguranca em instalacbes e servicos em
eletricidade, bem como nos procedimentos
utilizados no ramo de distribuicdo de energia

elétrica. /

Reciclagem - Linha Viva

Duragdo:

40h

OBJETIVO: Renovar e reciclar os procedi-
mentos de trabalho das equipes que trabalham

nalinhaViva. /

NR 35 (Seguranca de Trabalho
em Altura)

Duragao:

16h

Data:

8 e9/09

Participantes:

12

OBJETIVO: Capacitar para o desempenho das
suas funcdes de acordo com o previsto na NR 35,
visando a garantia da execucdo de suas

atividades com seguranca. /

.....
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8.DESEMPENHO OPERACIONAL reducbes e suspensdo das atividades em algum
momento, durante a pandemia. O volume de

energia nesta classe reduziu em 4.136 MWh em
No ano de 2020 foram ligadas 1.056 unidades relacdoaoanoanterior.

consumidoras, com predominio da classe Residen-

cial, que corresponde a 835. A segunda mais

representativa foi a classe Rural, com 177. Os

quantitativos por classe de consumo estdo apre-

Operador de Guindauto Operacao Segura com Motosserra

Ligagoes de Consumidores

Em 2020 a geracao distribuida, no regime de
compensacao, chegou a 276 unidades conectadas
Ccomo microgeragao e minigeragao.

sentados a seguir: Consumo por classe de consumidores - MWh
Classe Ne Iigagﬁes Classe 2020 2019 Absoluto Percentual
Residencial 835 RESIDENCIAL 26.982 26.188 794 3,03%
~ .. - . Industrial 2 INDUSTRIAL 17.005 16.585 420 2,53%
Duracao: Participantes: Duracgao: Dazl:a: 9 Participantes: Comercial 37 COMERCIAL 8.986 13.122 (4.136) -31,52%
24h 19 a 21/1 1 5 8h 14 e 8/0 29 Rural 177 RURAL 46.463 43.488 2.975 6,84%
5,9e26 / 10 Outros 5 OUTROS 8.259 8.845 (586) -6,63%
BJETIV . F . . Total 1.056 Total 107.695 108.228 (533) -0,49%
: . .. - ota .
o J - O: Capacitar os pro |55|ona.|s para a OBJETIVO: Capacitar para exercicio da funcao
utilizacdo correta e segura de guindautos, ) . ‘s
o 2 B através dos conceitos e das praticas de segu- - . .
objetivando obter a habilidade na operacédo e A . 835 O grafico a seguir traz os percentuais do
ranca, envolvendo organizacao, planejamento e
manutencdo de cargas. . . 300 consumo por classedoanode 2020.
a execucdo do trabalho com as medidas de a0

/ protecao. / 700 Consumo por Classe - 2020
600

00 INDUSTRIAL
16%

400 177 FlESIgEI,E;:CIAL
300
Projetos de Redes de Montagem e Manuten¢ao de 200 2 37 - 5
Distribuicdo I Estruturas Primarias — cabos cobertos - -— &8 a— ‘connEncmL
' 8%
Residencial  Industrial Comercial Rural Outros =
OUTROS
W Classe 8% ——V
Consumo de Energia
A energia distribuida pela Cooperativa em 43%
2020 corresponde a 107.695 MWHh, ou seja, 0,49%
inferior aos 108.228 MWh distribuidos no ano Programa de recuperagdo da receita /
anterior. Naanalise dos dados por classe de consu- Fiscalizacdo de unidades consumidoras
Duragdo: Data: Participantes: Duragéo: Data: Participantes: mo se destaca o crescimento de 6,84% na classe A perda de energia em 2020 Foi de 8,53%
| | (]
rural, que corresponde a2.975 MWh, e o aumento . . o e
56h 19a 22/10 8 40h 10a 14/02 8 d P . . . inferior ao verificado em 2019. A Cooperativa
de 3,03% na classe residencial, equivalente a 794 ) L. ) R
. . . o . . mantém a estratégia de realizar fiscalizagoes de
OBJETIVO: Proporcionar aos participantes OBJETIVO: Capacitar profissionais para MWHh. Estas duas classes tém seus aumentos de .. . .
. - . - , . . . . combate as irreqgularidades e recuperar a energia
orientacoes gerais de locacdo de redes aéreas realizarem a montagem de redes compactas energia consumida atreladas a mudanca da rotina . .
s g . < . ; desviada, buscando a conscientiza¢do dos coope-
de distribuicdo em BT e MT, possibilitando a com condutores protegidos, bem como a sua em func¢do da pandemia e ao crescimento de . . < .
. < . o - . . rados de que as irregularidades sdo um prejuizo
interpretacao de projetos de redes de distribui- manutencao. algumas atividades rurais. . .
50 d ia elétri de d tos d para todos. A tecnologia de monitoramento por
¢do de energla €ictrica, e de documentos da Por outro lado, observou-se uma reducdo  telemetria, que abrange aproximadamente 345
padronizaggo. / recorde de 31,52% na classe comercial, fruto das unidades consumidoras, coibe as violacdes dos
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sistemas de medicdo. Em 2020 foram executados
113 servicos de vistoria com suspeita de irregu-
laridade em unidades consumidoras, com recupe-
racdo de aproximadamente 54.000 kwh. Em valo-
res monetarios médios com tributos, corresponde
aaproximadamente R$ 52 mil.

O investimento em equipamentos mais
eficientes e na estruturacdo das redes também
sdo fatores preponderantes na reducdo das
perdas e na maior eficiéncia do sistema elétrico da
CERTAJA.

Participacdo das classes de consumo na
variagdo dareceita

A receita em 2020 foi 0,29% inferior ao reali-
zado no ano anterior. Esta reducdo é reflexo da
diminuicdo da energia consumida, principalmente
nas classes comercial e outras classes, aliada ao
crescimento inferior ao previsto para o consumo
nas demais classes, face a retracdo causada pela
pandemia.

O grafico a segquir ilustra a distribuicdo da
receitaporclasses.

unidades consumidoras classificadas como rural,
unidades consumidoras dos servicos pUblicos de
agua, esgoto e saneamento e servicos publicos de
irrigacdo. O desconto foi reduzido de 30% em
2019 para24%em 2020.

Ja a classe residencial praticamente perma-
neceu com a mesma receita, mostrando um
pequeno crescimento de 0,09% em relacdo ao ano
anterior. Mesmo com um crescimento de 0,49%
para o nimero de unidades consumidoras, o
consumo médio reduziu.

O aumento de 10,53% no ndmero de consumi-
dores na classe industrial, refletiu em um aumen-
to no faturamento na ordem de 5,73%. Verifica-se
nesta classe uma reducdo do consumo médio por
unidade, reflexo da retracdo da economia verifi-
cada para este segmento de mercado, muito em
funcdo dapandemiaesuasrestricdes.

Na classe “outros” (Poderes Publicos, Ilumi-
nacdo Publica, Servico Publico e Consumo Proé-
prio), tanto o consumo quanto o faturamento tive-
ram reducdo se comparado ao ano anterior.

Variacdo da receita total - R$ MIL

Classe 2020 2019 Absoluto Percentual
RESIDENCIAL 22.282 22.261 21 0,09%
INDUSTRIAL 11.625 10.995 630 5,73%
COMERCIAL 8.560 10.304 (1.744) -16,93%
RURAL 22.696 20.494 2.202 10,74%
OUTROS 4.866 5171 (305) -5,90%
BANDEIRAS TARIFARIAS 737 1.746 (1.009) -57,79%
Total 70.766 70.971 (205) -0,29%

1 O valor apresentado inclui impostos, seu valor liquido é de R$ 605

O aumento da receita de 10,74% na classe
rural estd relacionado ao crescimento no consu-
mo, que foi de 6,84% no mesmo periodo, aliado a
mais uma parcela de reducdo do desconto,
conforme decreto 9.642/2018, de 27/12/2018,
que prevé reducdo gradual dos descontos nas
tarifas de uso dos sistemas de distribuicdo de

No montante total da receita estd incluida a
parcela referente as Bandeiras Tarifarias, sendo
queem 2020 foirecolhida 57,79% a menor que em
2019. Salienta-se que estes valores de bandeiras
sdo integralmente repassados ao Governo
Federal.

(GlCERTAIA

Receita total por Classe - 2020

INDUSTRIAL
16%

RESIDENCIAL
32%

COMERCIAL
12%
BANDEIRAS
TARIFARIAS

1%
OUTROS
7%

32%

N2 de unidades consumidoras, por classe

juste Tarifario, sendo aplicada a metodologia
fundamentada no PRORET 8.4 e PRORET 8.5. Este
Gltimo, Submédulo 8.5, estabelece os procedi-
mentos referentes a regulamentacdo da Lei n°
13.360/2016 que criou a subvencdo para compen-
sar o impacto tarifario da reduzida densidade de
cargado mercado das permissionarias.

As tarifas aplicadas até julho de 2020 sdo
referentes ao processo tarifariode 2019, relativos
aResolu¢do Homologatéria ANEEL n°2.543/2019.

As tarifas tiveram esta significativa reducao
devido a Cooperativa ter optado por adquirir
energia através de um leildo. Apds avaliacoes e
estudos, foidefinido que esta
alternativa traria maior ga-

As tarifas da CERTAJA Energia tiveram seu
reajuste anual a partir de 30 de julho de 2020.
Conforme estd previsto na Resolu¢do Homolo-
gatéria ANEEL n° 2.740, de 28 de julho de 2020, o
efeito tarifario médio percebido
pelos cooperados foi de uma
reducdo de - 4,62% (quatro
virgula sessenta e dois por cento
a menor). Para os cooperados
atendidos em Alta Tensao (Grupo
A) o efeito médio percebido foi
de -10,98% (dez virgula noventa
e oito por cento a menor) e para
os atendidos em Baixa Tensd0  ipanimosho 7.10% .
(Grupo B) foi de - 2,12% (dois
virgula doze por cento a menor).

CUSTO DE
DISTRIBUIGAO 39,03%

Em 2020 as tarifas de forneci-
mento da CERTAJA Energia

foram alteradas através de Rea- 24.05%

CUSTO DE ENERGIA

Classe 2020 2019 Absoluto Percentual

nho aos cooperados, propor-

RESIDENCIAL 14.385 14.315 70 0,49% cionando tarifas menores,
INDUSTRIAL 63 57 6 10,53% mesmo em época de eleva-
COMERCIAL 572 531 41 7,72% dos reajustes. A energia
RURAL 10.627 10.515 112 1,07% comprada comecara a ser
OUTROS 286 292 6) 205%  entregue paraa CERTAJAem
Total 25.933 25.710 223 0,87% janeiro de 2021, portanto, no
processo de reajuste de 2020,

Tarifas apenas 7/12 desta energia foi considerada. No

entanto, ja podemos perceber a reducdo para o
cooperado.Em 2021, estareducdo nacomprasera
considerada integralmente no reajuste tarifario,
trazendo ainda mais beneficios.

ABERTURA DA CONTA DE ENERGIA ELETRICA

DA CERTAJA COM TRIBUTOS

\

Tributos 28,10%
( por dentro ) 21,93%

Tributos ( por fora)

ENCARGOS

SETORIAIS 7,89%
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Atendimento ao consumidor

No ano de 2020 foi observado uma reducdo de
10,08% nos atendimentos prestados ao coope-
rado. O atendimento emergencial mostra uma
reducdo de 1,07% em atendimentos emergen-
Ciais, ou seja, aqueles solicitados para atendimen-
to de falta ou falha no fornecimento, e uma
reducdo de 12,16% nas solicitacdes comerciais,
como ligacdo nova, religacdo, troca de medicdo.

ATENDIMENTOS

Tipo 2019 2020 Percentual
Emergencial 28.871 28.561 -1,07%
Comercial 124.851 109.663 -12,16%
Total 153.722 138.224 -10,08%

A reducdo significativa nos atendimentos
comerciais sdo reflexos da pandemia, onde houve
uma retracdo das atividades desenvolvidas pelos
cooperados.

Em 2020, a Cooperativa disponibilizou um
novo canal de relacionamento, o WhatsApp. Com
o mesmo nimero do atendimento telefdnico,
0800 5416185, o cooperado pode informar falta
de energia, consultar débitos, solicitar segunda
via de fatura e pagar faturas com cartdo de
crédito. Este novo canal é facil e com atendimento
instantaneo, feito pela atendente virtual ou pelas
atendentes do Disque Energia. Os demais canais
continuam ativos e com melhorias constantes:
postos de atendimento, plataforma SMS, 0800,
App, e-mail, site e agéncia virtual.

A agéncia localizada na matriz da Cooperativa
e oscinco postos de atendimento sdo estratégicos
e localizados em pontos que propiciem comodi-
dade ao cooperado.

Como forma de manter o cooperado infor-
mado sobre as faltas de energia e desligamentos
programados, a CERTAJA envia SMS automati-
camente aos telefones cadastrados, e, desta
forma, os cooperados recebem a informacao que
a Cooperativa ja esta ciente da falha e trabalha
paraoreestabelecimento.

Em 2020, a CERTAJA Energia enviou 7.924 SMS
aos cooperados, informando sobre falhas de
fornecimento ou desligamentos programados.

Finalidade das Mensagens 2020

Aviso de falha de fornecimento 260.512
Solicitagdes comerciais 226.633
Total 487.145

Qualidade do fornecimento

Os indicadores DEC e FEC, que sdo a Duracao
Equivalente por Consumidor e Frequéncia Equi-
valente por Consumidor, permitem o acompanha-
mento das faltas de energia. Estes indices
demonstram, respectivamente, quanto tempo e
quantas vezes, em média, cada cooperado ficou
sem energia elétricaemumano. Estesindicadores
sdo enviados a ANEEL e sdo dois dos principais
indices que medem a qualidade do fornecimento.
Jad o TMA exprime o tempo médio de atendi-
mentos das equipes da CERTAJA Energia para
atender um comunicado de falha, seja com falta
deenergiaounao.

Os indices de DEC e FEC tiveram um aumento
em relacdo ao ano anterior, sendo que a Duracdo
Média passou de 24,57 para 29,75, e a Frequéncia
Média passoude 14,94 para22,57.

Destaca-se o aumento das interrup¢oes nao
programadas, que sdo aquelas oriundas de falhas
no sistema. A duracdo média ndo programada,
passou de 20,35 para 25,09 horas. A frequéncia
média, passoude 12,27 para 20,87 vezes.

Ressalta-se, nestes valores, a influéncia das
faltas ocasionadas no més de marco, onde
tivemos problemas operacionais com uma
subestacdo moével, locada para suprir a energia
das subestacdes Taquari e Vendinha, além de
varios meses com temporais adversos, como o
ocorrido em junho, época que ndo é comum esse
tipode evento.

Horas / Consumidor / Ano

DEC - Duracao Equivalente por Consumidor

24,57

-

2019
mDEC Programado
H DEC Total

29,75

Vezes / Consumidor / Ano

2020

u DEC Nao Programado

FEC - Frequéncia Equivalente por Consumidor

2019

a8 FEC Programado

2020

4 FEC Nao Programado

H FEC Total
a5
30%
Ano DEC - horas FEC -interrupcées TMA - minutos
2020 30 23 134 .
2019 25 15 141 %
2018 20 14 132 5%
2017 33 22 156 o
2016 43 25 131

66,38

2012

u DEC - Duragéao Equivalente por Consumidor

2013 2014 2015 2016 2017 2018

2019 2020

MFEC-F

por C

31,22

2,
5 2580 2480 2257

21,78

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

O Tempo Médio de Atendimento (TMA)
compreende o tempo médio que uma equipe da
CERTAJA Energia leva para atender uma comu-
nicacdo de falha de fornecimento, como menci-
onado anteriormente. Em 2020 obteve-se um
tempo médio de 134 minutos para um atendi-
mento emergencial. Houve uma melhoria no
tempo emrelacdo aoanoanterior.

Percentual de Interrupgdes de Suprimento

29%
26% 27%)
25%, 25%
24%
o 22%
21% 509 20%
[18%
16%
14%) 14% 14%
13%
1%
P 8%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
uDEC - Externo/DEC & FEC - Externo/ FEC

4 TMA - Tempo Médio de Atendimento

184,16 187,03

| 156,10
| 141,11
|

130,84 131,91 134,46

131,96 121,68

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

14

(GlCERTAIA

ENERGIA

COOPERATIVA REGIONAL DE ENERGIA TAQUARI JACUI - CNPJ: 97.839.922/0001-29 - Insc. Estadual: 142/0011666



Relatorio da Administragdo

PRESTACAO DE CONTAS 2020

Niveis de Tensdo

Distribuir uma energia elétrica de qualidade é
uma das premissas da CERTAJA Energia, desta
forma, as equipes do Setor de Engenharia avaliam
constantemente as condicdes técnicasdasredese
buscam novas tecnologias para incrementar a
qualidade.

Em alinhamento com a necessidade de melho-
rias, a Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL) escolhe aleatoriamente alguns consumi-
dores para que a qualidade de energia seja
atestada por medicdes dos niveis de tensdo.
Assim, a CERTAJA Energia envia trimestralmente
para a Agéncia Reguladora uma série de resulta-
dos de medicdes feitas em seus Cooperados.

No ano de 2020 foram realizadas 84 medicoes
de niveis de tensdo (metade em relacdo ao ano
anterior, devido a pandemia e com a devida
anuéncia da ANEEL), que foram enviadas para a
Agéncia Reguladora, e que resultaram em 11
ajustes de TAPs em transformadores e quatro
obras de melhorias, totalizando um investimento
de aproximadamente RS 75 mil. Os cooperados
solicitaram outras 36 medicoesaolongodoano.

As violacoes dos indicadores de niveis de
tensdo geraram uma compensacao financeira de
R$ 7 mil, e foram inseridas como crédito nas
faturasde energia.

Obras de Distribui¢cao
1-Expansao

No ano de 2020, foram realizadas 134 obras
destinadas ao atendimento de novos clientes ou
aumento de carga dos consumidores, no valor de
RS 3,6 milhoes.

Além destas, foram finalizadas as obras
necessdrias para a ampliacdo da subestacao
Taquari, de forma que o novo transformador de 25
MVA substituiu o de 10 MVA, mais que dobrando a
capacidade de carga da subestacdo. Também
foram realizadas as adequacbes para operar com
um transformador moével, adquirido para suprir o
sistema em caso de avarias.

2-Melhorias

Seguindo seu planejamento estratégico, que
objetiva aumentar a confiabilidade do sistema
elétrico, em 2020 a CERTAJA Energia investiu
prioritariamente em obras que viabilizam a
implantacdo da subestacdo Vale Verde. Estas
obras objetivam a interligacdo da nova subes-
tacdo, transferéncia de carga das redes para
fontes alternativas, reduzindo o tempo de
interrupcdo quando ocorrer uma falha maior no
sistema elétrico e aumentando a qualidade de
energianaregiao.

Foram 34 obras para melhoria da qualidade do
fornecimento, relativas a qualidade do produto
e/ou continuidade:

-14 Obras de regularizacdo de niveis de tensdo no
sistema.

-Demais obras especificas para melhorias no
sistema, em funcdo danovasubestacao.

-Valortotal=RS 3,4 milhoes
3-Renovacao de Ativos

Foram realizadas 173 obras para renovacdo de
ativos que chegaram ao final da vida Gtil e/ou ndo
chegaramao final davida Gtil:

-Renovacao de ativos final vida Gtil =23
-Renovacao de ativos sem finalvida Gtil=83
-Sinistro=67

-Valortotal=R$ 1,2 milhdes

9. DESEMPENHO ECONOMICO E

FINANCEIRO

Analise do Resultado

O resultado do exercicio, de RS 10,2 milhdes,
foiinferiorao do exercicio anteriorem 36%, sendo
que as variacdes mais expressivas sao as que
apresentamosaseguir.

A variagdao mais expressiva ocorreu nos
Ingressos/Receitas de Construcdo e nos

Dispéndios/Custos de Construcdo, sendo de RS
5,1 milhdes negativos, em ambos, gerando
reducdo de seus montantes, se comparados a
2019. Este valor representa os investimentos
realizados pela Cooperativa, cujos valores serdo
recuperados nas tarifas, através do reconhe-
cimento de suasamortizacoes.

As Receitas de Fornecimento e de Uso do
Sistema acumuladas totalizaram R$ 70,8 milhdes,
e apresentaram uma varia¢do negativa inferior a
1% em relacdo ao exercicio anterior, que teve
como principal causa o reajuste tarifario negativo,
havidoemjulho deste ano.

Na Energia Comprada para Revenda, que
totalizou R$ 35,7 milhoes, a variacdo resultou
muito inferior aos aumentos verificados nos
exercicios anteriores. Para referéncia, no
exercicio anterior, houve um aumento de 40% em
relacdoa 2018, ao passo que em 2020 o acréscimo
foide 1,3% emrelacdoa2019. O comportamento
deste ano decorre da variacdo do preco médio de
compra, que apresentou uma reducdo de 8,5% em
relacdoaoanoanterior, apartir de agosto.

Outras variagdes menos expressivas, mas que
influenciaram mais significativamente no resul-
tado, foram as verificadas nos grupos Outros
Ingressos/Receitas Operacionais, cujo realizado
em 2020 foi R$ 2,1 milhdes menor do que o de
2019, em funcdo dareceitadecorrente do éxito na
acdo que questionou a inclusdo do ICMS na base
de calculo do PIS e da COFINS, havida em 2019 e
ndo realizada em 2020, e nos Outros Dispén-
dios/Despesas Operacionais, cujo saldo negativo
foi de RS 2,6 milhdes superior ao do exercicio
anterior, em decorréncia da remissdo do muituo
coma CERTAJA Desenvolvimento.

Variagoes patrimoniais

Em 2020 o patrimonio da Cooperativa aumen-
tou 9%, em relacdo ao exercicio anterior, passan-
dodeR$ 136,1 milhoes, paraR$ 147,9 milhoes.

No Ativo as variagdes mais significativas, em
termos absolutos, foram registradas no Ativo

Intangivel e no Ativo Financeiro Indenizavel. A
variacdo no Intangivel, de 73%, esta representada
pelas imobilizagdes liquidas dos investimentos
realizados no exercicio, que totalizam R$ 5,1
milhdes, pela reclassificacdo de valores, que até o
finaldo ano anterior estavam registrados no Ativo
Financeiro Indenizavel, R$ 33,6 milhdes, do que se
deduz os valores dos bens imobilizados neste
exercicio e que serdo amortizados ap6s o término
do contrato de permissdo, R$ 5,4 milhdes. A
referida reclassificacdo decorre do aumento do
prazo do contrato de permissdo, de vinte para
trinta anos que, como comentamos nas notas
explicativas n°® 1 e 11, reduziu o montante dos
ativos a serem amortizados apés o término do
referido contrato. A citada reducdo aumenta o
saldo do Intangivel e reduz o saldo do Ativo
Financeiro Indenizdvel. A reducdo do Ativo
Financeiro Indenizavel teve seu efeito diminuido,
por conta de parcelas de valores de ativos,
resultantes dos investimentos havidos neste
exercicio, e que ndo estardo amortizados integral-
mente apés o término do contrato de permissdo,
RS 5,4 milhoes.

A variacdo no saldo da conta Caixa e Equiva-
lentes de Caixa, corresponde ao aumento das
aplicacdes financeiras, relacionado principal-
mente 30 atraso no inicio das obras do novo
sistema de 69kV, na regido de Vale Verde, em
decorréncia dos efeitos da pandemia. O recurso
destinado aos custos da obra serd utilizado a
partir do préximo exercicio. Jadareducdodosaldo
da conta de Consumidores é resultante do indice
médio negativo de reajuste tarifario, 4,62%,
ocorrido neste ano.

No grupo que envolve o Passivo e o Patriménio
Liquido, a variacdo mais expressiva diz respeito as
sobras do exercicio, que apds as destinacbes e
realizacoes, decorrentes do que esta previsto no
Estatuto da Cooperativa, totalizaram RS 11,4
milhdes. Outra variacdo significativa se verificou
nos Outros Passivos Circulantes, R$ 2,8 milhdes, e
corresponde a diferencas entre a subvencao
recebida pela Cooperativa e os subsidios efeti-
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Balancgo Social

vamente concedidos por ocasido do faturamento daAuditoria Externa e do Conselho Fiscal.

mensal aseus cooperados. ) . .
P Também precisamos, de forma carinhosa,

externar nosso senti-

Demonstrativo do célculo do EBITDA Exercicio Exercicio Variagao R
(R$ Mil) de 2020 de 2019 2020/2019 mento de gratldao
. . aos nossos conselhei-
Ingresso/Receita Operacional Liquida 78.088 77.188 1,17%
Dispéndios/Custo do Servigo de Energia Elétrica (68.794) (63.179) sae  ros de administragdo
Resultado da Atividade ou EBIT 9.294 14.009 -33,66% e ﬂ sca [' p e [a fo rma
(+) Quotas de reintegragao/amortizagao 4.643 4.396 5,62% .
comprometlda € pro-
EBITDA 13.937 18.405 -24,28% L. R
Margem EBITDA 17,85% 23,84% -25,13% fissional com que vém

desempenhando seus

Nota: Para fins de Demonstragéo do Célculo do EBITDA foram excluidos os valores das receitas e custos de construgéo.

Balango Social Anual / 2020

Empresa: Cooperativa Regional de Energia Taquari Jacui

1 - Base de Calculo

2020 Valor (Mil reais)

2019 Valor (Mil reais)

Valoradicionado

Em 2020, o valor adicionado liquido gerado
como riqueza pela permissiondria foi de R$ 41,7
milhdes, representando 39,32 % da Receita Bruta,

comaseguinte distribuicdo:

Distribuicao do Valor Adicionado em 2020

Governo
54,38%

Agradecimento

Financiadores
2,34%

Pessoal
18,76%

Associados

24,52%

Encerrada a apresentacdo do nosso Relatério
Social, o qual traz de forma compilada uma série
deinformacoes de interesse de nosso cooperado,
passamos na sequéncia a apresentar, para analise
e avaliacdo, toda a movimentagdo econdmica e
financeira referente ao exercicio de 2020. Para
tanto, apresentamos o Balanco Patrimonial e
Demonstrativo de Sobras e Perdas, bem como as
notas explicativas com os respectivos pareceres

papeis. As nossas lide-

rancas maiores, se-
nhores Janio Vital Stefanello, presidente da
Infracoop, Erineo José Hennemann, presidente da
Fecoergs, bem como do José Zordan, superin-
tendente da Infracoop e da Fecoergs, nosso
reconhecimento pelos relevantes servicos presta-
dosnadefesadosinteressesdosistema.

Aos nossos colaboradores, a forca viva que faz
essa maquina andar, nossa gratiddo por tudo
aquilo que fazem pelo engrandecimento da nossa
CERTAJA. Por fim, aos nossos cooperados e
cooperadas, razdo de ser da Cooperativa e por
quem e para quem a mesma existe, nosso muito
obrigado pelo apoio e pela confianca em nés
depositada para cumprir mais um mandato frente
destagrandiosa Cooperativa.

A todos, nosso agradecimento do fundo do
coracdo. Que venha 2021, com sadde e alegria
paratodos.

Renato Pereira Martins
Presidente da CERTAJA ENERGIA

Receita liquida (RL) 88.455 92.647
Resultado operacional (RO) 10.409 16.560
Folha de pagamento bruta (FPB) 10.062 10.584
2 - Indicadores Sociais Internos Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL Valor (mil) % sobre FPB % sobre RL
Alimentagao 289 2,87% 0,33% 311 2,94% 0,34%
Encargos sociais compulsérios 2.790 27,73% 3,15% 2.663 25,16% 2,87%
Previdéncia privada 222 2,21% 0,25% 259 2,45% 0,28%
Saude 633 6,29% 0,72% 633 5,98% 0,68%
Seguranca e satde no trabalho 122 1,21% 0,14% 123 1,16% 0,13%
Educagao 97 0,96% 0,11% 153 1,45% 0,17%
Cultura 170 1,69% 0,19% 154 1,46% 0,17%
Capacitagao e desenvolvimento profissional 61 0,61% 0,07% 371 3,51% 0,40%
Creches ou auxilio-creche 4 0,04% 0,00% 7 0,07% 0,01%
Participacao nos lucros ou resultados 384 3,82% 0,43% 405 3,83% 0,44%
Outros 103 1,02% 0,12% 108 0,97% 0,11%
Total - Indicadores sociais internos 4.875 48,45% 5,51% 5.182 48,96% 5,59%|
3 - Indicadores Sociais Externos Valor (mil) % sobre RO % sobre RL Valor (mil) % sobre RO % sobre RL
Educagdo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Cultura 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Salde e saneamento - 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%|
Esporte 5 0,05% 0,01% 5 0,03% 0,01%
Combate a fome e seguranca alimentar - 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%!
Outros 15 0,14% 0,02% 14 0,08% 0,02%
Total das contri paraa 20 0,19% 0,03% 19 0,11% 0,02%|
Tributos (excluidos encargos sociais) 14.020 134,69% 15,85% 14.811 89,44% 15,99%
Total - Indicadores sociais externos 14.040 134,88% 15,88% 14.830 89,55%| 16,01%
4 - Indicadores Ambientais Valor (mil) % sobre RO % sobre RL Valor (mil) % sobre RO % sobre RL
Investimentos relacionados com a produgéo/ operagao da empresa 1.263 12,13% 1,43% 1.218 7,36% 1,31%|
Investimentos em programas e/ou projetos externos - 0,00% 0,00% - 0,00% 0,00%
Total dos i em meio 1.263 12,13%! 1,43% 1.218 7,36%| 1,31%)
S;;Tomgzrta;::e:;migid;o /n;et:rsaa;gezsaur::;t::n;n;zis;;;sLdauos, ° () ndo possui metas (X)) cumpre de 51 a 75% () nao possui metas (X ) cumpre de 51 a 75%
P 9 P! g perag ()cumprede 0a50% ( ) cumpre de 76 a 100% () cumpre de 0a50% ( ) cumpre de 76 a 100%
utilizagao de recursos naturais, a empresa
5 - Indi do Corpo F 2020 2019
N° de empregados(as) ao final do periodo 150 152
N¢ de admissdes durante o periodo 17 26
N° de empregados(as) terceirizados(as) 24 24
Ne de estagidrios(as) 0 2
N2 de empregados(as) acima de 45 anos 51 46
N2 de mulheres que trabalham na empresa 33 38
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 3,33% 3,57%
N° de negros(as) que trabalham na empresa 5 6
% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 0,00% 0,00%
Ne de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais 3 3
6 - Informagdes quanto ao da 2020 Metas 2021
empresarial
Relagdo entre a maior e a menor remuneracdo na empresa 14,73 0
Numero total de acidentes de trabalho 1 0
Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela empresa foram - ( X')direcao e () todos(as) A ( X')diregao e () todos(as)
N 3 () diregao L () diregao L
definidos por: geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Os.pgdroes t?e seguranca e salubridade no ambiente de trabalho foram (X) <El|re‘g:ao e () todos(as) () todos(as) + cipa (X) d_lregao e () todos(as) () todos(as) + cipa
definidos por: geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagéo coletiva e a (X) ndo se envolve () segue as normas | ( ) incentiva e segue (X) no se envolvera () seguird as () incentivara e
representacao interna dos(as) trabalhadores(as), a empresa: da OIT aOIT normas da OIT seguiraa OIT
A previdéncia privada contempla: () diregao ) d[reg_au e ( X') todos(as) () diregdo ) dlreg_ao € (X ') todos(as)
geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
A participagdo dos lucros ou resultados contempla: () direcao ( )d[reggo e ( X ) todos(as) () diregao ( )dlAreg‘ao ¢ ( X ) todos(as)
geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Na selecao dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos e de (X) nao sao () sao sugeridos () sfio exigidos (X) nao serdo () serfio sugeridos | () serdo exigidos
responsabilidade social e ambiental adotados pela empresa: considerados 9 9 considerados 9 9
Ouamg a pamcwpagao. de empregados(as) em programas de trabalho (X) nao se envolve () apéia ( ) organiza e (X ) nédo se () apoiara ( ) organizara e
voluntario, a empresa: incentiva envolvera incentivara
Numero total de reclamagdes e criticas de consumidores(as): nazesm;;gsa no Procon 0 na J1u7suga naempresa no Procon na Justiga
no Procon na Justica na empresa no Procon na Justica

% de reclamagdes e criticas atendidas ou solucionadas:

naempresa  100%|

0%

12%

0%

0%

0%

Valor adicionado total a distribuir (em mil R$):

Em 2020: R$ 41.740

Em 2019: R$ 48.955

Distribuigao do Valor Adicionado (DVA):

54,38 % Governo
24,52 % Associados

18,76 % Colaboradores

2,34 % Terceiros

48,30% Governo
32,85% Associados

16,73% Colaboradores
2,12% Terceiros

7 - Outras Informacoes
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Balanco Patrimonial

PRESTACAO DE CONTAS 2020

Balanc¢o Patrimonial - Encerrado em 31 de Dezembro 2020

(Valores Expressos em Milhares de Reais)

Ativo

Ativo Circulante

Caixa e Equivalentes de Caixa
Consumidores

Tributos Compensaveis

Ativos Financeiros Setoriais
Subvengédo CDE

Outros Ativos Circulantes

Ativo Nao Circulante

Consumidores

Tributos Compensaveis
Depositos Judiciais

Ativo Financeiro Indenizavel
Outros Ativos Nao Circulantes

Intangivel

Total do Ativo

Renato Pereira Martins
Presidente

CPF - 154.514.450-87

Notas

10

11

12

2020 2019
43.167 33.577
23.811 16.709
10.448 10.813

687 577
6.242 3.702
1.023 588

956 1.188

104.722 102.525

113 235

916 862
4.339 4619

19.910 48.063
426 3.028
79.018 45.718
147.889 136.102

e

Maria Elena Souza Gomes

Contadora: CRC/RS - 064053/0-3

CPF - 398.623.720-87

Balanco Patrimonial - Encerrado em 31 de Dezembro 2020

(Valores Expressos em Milhares de Reais)

Passivo
Passivo Circulante
Fornecedores
Empréstimos e Financiamentos
Obrigagdes Sociais e Trabalhistas
Tributos a Recolher
Encargos Setoriais
Passivos Financeiros Setoriais

Qutros Passivos Circulantes

Passivo Nao Circulante
Empréstimos e Financiamentos
Provisdes para Contingéncias
Obrigagdes Vinculadas a Permissdo do SPEE

Qutros Passivos Nao Circulantes
Total do Passivo

Patrimonio Liquido
Capital Social
Reservas de Capital
Reservas de Reavaliagao
Reservas de Sobras

Sobras a Disposicao da Assembleia
Total do Patriménio Liquido

Total do Passivo e do Patriménio Liquido

A
ﬂ‘”y '
Renato Pereira Martins

Presidente

CPF - 154.514.450-87

Notas 2020 2019
16.639 13.758

13 6.020 6.264
14 1.705 2.126
15 1425 1512
6 840 628
16 910 790
7 1,683 1.174
17 4.056 1.264
21.815 23.156

14 3.544 5.004
10 10.164 9.928
18 7.929 8.041
178 183

38.454 36.914

19.1 9.659 9.645
19.2 3.000 3.000
19.3 160 414
19.4 95.110 83.725
1.506 2.404

109.435 99.188

147.889 136.102

it i

Maria Elena Souza Gomes

Contadora: CRC/RS - 064053/0-3

CPF - 398.623.720-87
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Balango Patrimonial PRESTACAO DE CONTAS 2020

Demonstracéo de Sobras ou Perdas - Encerrada em 31 de Dezembro 2020

Demonstracdo do Resultado Tributavel - Encerrada em 31 de Dezembro 2020

(Valores Expressos em Milhares de Reais)

(Valores Expressos em Milhares de Reais)

Notas 2020 2019 5
2020 - Ato . - Ato Naf)
p o p vo
Ingressos/Receitas 109.042 113.823 Ingressos/Receitas 109.042 109.042 -
Fornecimento de Energia Elétrica 20 33.545 34.271 Formecimento de Energia Elétrica 33545 33.545 a
Disponibilizagao do Sistema de Transmiss&o e Distribuigao 20 37.276 37.135 Disporibilizagio do Sistema de Transmissao e Distribuicio 37.076 37.076 R
Ativos e Passivos Financeiros Setoriais 20 2.367 1.284 Afivos e Passivos Financeiros Setoriais 2367 2367 _
Ingressos/Receitas de Construgao 24 10.367 15.459 Ingressos/Receitas de Construgao 10.367 10.367 .
Qutros Ingressos/Receitas 20 25.487 25.674 Outros Ingressos/Receitas 25487 25487 R
Tributos (14.020) (14.811) Tributos (14.020) (14.020) -
Cms (13.634) (14.254) IcMS (13.634) (13.634) -
Outros Tributos (386) (557) Outros Tributos (386) (386) -
Encargos - Parcela "A" (6:567) (6:365) Encargos - Parcela "A" (6.567) (6.567) -
Conta de Desenvolvimento Energético - CDE 21 (5.801) (4.805) Conta de Desenvolvimento Econdmico - CDE (5.801) (5.801) .
Outros Encargos 22 (766) (1.560) Outros Encargos (766) (766) .
Ingresso/Receita Operacional Liquida 88.455 92.647
Ingresso/Receita Operacional Liquida 88.455 88.455 -
Dispéndios/Custos Nao Gerenciaveis - Parcela "A" (42.742) (41.637)
Dispéndios/Custos Nao Gerenciaveis - Parcela "A" (42.742) (42.742) -
Energia Elétrica Comprada para Revenda 23 (35.709) (35.251)
Energia Elétrica Comprada para Revenda (35.709) (35.709) -
Encargos de Transmiss&o, Conex&o e Distribuigdo (7.033) (6.386)
Encargos de Transmissdo, Conexao e Distribuicdo (7.033) (7.033) -
Resultado Antes dos Custos Gerenciavéis 45.713 51.010
Resultado Antes dos Custos Gerenciavéis 45.713 45.713 -
Dispéndios/Custos Gerenciaveis - Parcela "B" (36.419) (37.001)
Pessoal e Administradores 25 (9.685) (10.101) Dispéndios/Custos Gerenciaveis - Parcela "B (36.419) (36.625) 206
P I e Admini . . -
Senvigos de Tercsiros (5.449) (5.241) essoal e Administradores (9.685) (9.685)
Lo L s . . Servigos de Terceiros (5.449) (5.449) -
Perdas Liquidas na Desativagéo e Alienagdo 26 (883) (1.088)
L Perdas Liquidas na Desativagao e Alienagéo (883) (824) (59)
Amortizagao (4.643) (4.396)
i ) Amortizacio (4.643) (4.643) -
Dispéndios/Custos de Construgao 24 (10.367) (15.459)
Dispéndios/Custos de Construcao (10.367) (10.367) -
QOutros Ingressos/Receitas Operacionais 703 2.789
Outros Ingressos/Receitas Operacionais 703 438 265
Outros Dispéndios/Despesas Operacionais 27 (6.095) (3.505)
Outros Dispéndios/Despesas Operacionais (6.095) (6.095) -
Resultados da Atividade 9.294 14.009
Resultados da Atividade 9.294 9.088 206
Resultado Financeiro 28 1.115 2.551
Dispéndios/Despesas Financeiras (854) (925) Resultado Financeiro 1415 540 575
Ingressos/Receitas Financeiras 1.969 3.476 Dispéndios/Despesas Financeiras (854) (854) )
Ingressos/Receitas Financeiras 1.969 1.394 575
Resultado Antes do Imposto de Renda e Contribuicdo Social 10.409 16.560
Imposto de Renda (123) (346) Resultado Antes do Imposto de Renda e Contribuicéo Social 10.409 9.628 781
Contribuicdo Social (53) (133) Imposto de Renda (123) © (114)
Resultado Liquido do Exercicio 10.233 16.081 Contribuiggo Social (53) @) (49)
Resultado Liquido do Exercicio 10.233 9.615 618
- \ N
JN/ \3\ /\ \\l‘ﬁw&
Renato Pereira Martins Maria Elena Souza Gomes ~
Presidente Contadora: CRC/RS - 064053/0-3 S?:saitioe;je‘ra Martins g::‘:i?;ac%:(;ﬁsgog‘eizs 303
CPF - 154.514.450-87 CPF - 398.623.720-87 CPF - 154.514.450-87 CPF - 398.623.720-87
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Balanco Patrimonial

PRESTACAO DE CONTAS 2020

Demonstracao do Resultado Abrangente - Encerrada em 31 de Dezembro de 2020

(Valores Expressos em Milhares de Reais)

Ato Nao

2020 Ato Cooperativo N 2019
Cooperativo
Resultado Liquido do Exercicio 10.233 9.615 618 16.081
Outros Resultados Abrangentes 254 254 - 261
Realizagédo da Reserva de Reavaliagao 254 254 - 261
Resultado Abrangente do Exercicio 10.487 9.869 618 16.342

Demonstracao das Destinacdes Legais e Estatu

(Valores Expressos em Milhares de Reais)

Ato Nao

s - Encerrada em 31 de Dezembro de 2020

2020 Ato Cooperativo N 2019
Cooperativo

Resultado Abrangente do Exercicio 10.487 9.869 618 16.342
Realizagdo de Reservas 169 169 - 607

Realizacao do Fundo de Assisténcia Técnica

Educacional - FATES 169 169 ) 607
Base para Destinacdes 10.656 10.038 618 16.949

Fundo de Reserva (30%) (8.011) (8.011) - (4.808)

Fundo de Assisténcia Técnica Educacional - FATES (5%) (502) (502) - (801)

Fundo de Assisténcia Técnica Educacional - FATES

(Resultado ¢/ Ndo Cooperados) (618) . (618) (923)

Fundo de Expansao e Manutengéo (50%) (5.019) (5.019) - (8.013)
Sobras a Disposicdo da Assembleia 1.506 1.506 - 2.404

A
W/\ “?‘*.“’""“

Renato Pereira Martins Maria Elena Souza Gomes
Contadora: CRC/RS - 064053/0-3

CPF - 398.623.720-87

Presidente

CPF - 154.514.450-87

Saldo em 31 de dezembro de 2018

1) Aumento Capital
- Realizagao do Capital
2) Modificacéo de Reservas
- Deliberagao da AGO

3) Resultado Liquido do Exercicio

4) Outros Resultados Abrangentes

-Por R ao da Reserva de R

- Por Realizagdo do FATES
5) Destinacoes
- Fundo de Reserva
-FATES
- FATES - Resultado Com Nao Cooperados

- Fundo de Expanséo e Manutengao

Saldo em 31 de dezembro de 2019

1) Aumento Capital
- Realizagéo do Capital
2) Modificacdo de Reservas
- Deliberagao da AGO

3) Resultado Liquido do Exercicio

4) Outros Resultados Abrangentes

-PorF 4o da Reserva de F

Demonstracédo das Mutacées do Patriménio Liquido - Encerrada em 31 de Dezembro de 2020

(Valores Expressos em Milhares de Reais)

- Por Realizagao do FATES
5) Destinagoes
- Fundo de Reserva
-FATES
- FATES - Resultado ¢/ Nao Cooperados

- Fundo de Expanséo e Manutencao

Saldo em 31 de dezembro de 2020

Reserva de Reserva de Fundo de Fundo de Sobrasa
Capital Social Equalizacio Reavaliacio FATES Expansao e Reserva Disposicao da Total
quatiza < Manutencéio AGO
9.625 3.000 675 1.309 43.528 23.086 1.864 83.087
20 20
- 1.864 (1.864)
- - 16.081 16.081
(261) 261
- (607) 607
- - 4.808 (4.808)
801 (801)
923 (923)
- - 8.013 (8.013)
9.645 3.000 a4 2426 53.405 27.894 2404 99.188
14 - - 14
- 2.404 (2.404)
- - 10.233 10.233
(254) - 254
- (169) - 169
- - 3.011 (3.011)
- 502 (502)
- 618 N (618)
- - 5019 (5.019)
9.659 3.000 160 3.377 60.828 30.905 1.506 109.435
N R

Renato Pereira Martins
Presidente

CPF - 154.514.450-87

Maria Elena Souza Gomes
Contadora: CRC/RS - 064053/0-3
GPF - 398.623.720-87
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Balango Patrimonial

PRESTACAO DE CONTAS 2020

Demonstracéo do Valor Adicionado - Encerrada em 31 de Dezembro 2020

(Valores Expressos em Milhares de Reais)

Ingressos/Receitas
Venda de Energia e Servigos

Ingressos/Receitas de Construgédo

Perdas Estimadas com Créditos de Liquidagao Duvidosa

Outros Ingressos/Receitas e Outros Dispéndios/Despesas

) A iri de T

Insumos Consumidos - Custos Energia Comprada

Outros Insumos Adquiridos

Material e Servicos de Terceiros

(=) Valor Adicionado Bruto

(-) Quotas de Reintegracdo/Amortizacao

(=) Valor Adicionado Liquido

(+) Valor Adicionado Transferido

Ingressos/Receitas Financeiras

(=) Valor Adicionado a Distribuir

Distribui¢o do Valor Adicionado:

Pessoal
Remuneracdes
Encargos Sociais (exceto INSS)
Entidade de Previdéncia Privada
Provisdes de Férias e 13° Salario
Convénio Assistencial e Outros Beneficios
Participacdo nos Resultados

Outros

Governo
INSS (sobre folha de pagamento)
ICMS
Imposto de Renda e Contribui¢ao Social

Qutros

Financiadores
Aluguéis

Dispéndios/Despesas Financeiras

Associados

Resultados Retidos

TOTAL

Valor Adicionado (médio) por Empregado

Namero de Empregados

Renato Pereira Martins
Presidente

CPF - 154.514.450-87

2020

69.658

10.367
(109)

26.235

106.151

(42.742)
(12.078)

(6917)

(61.737)

44414
(4.643)

39.771

1.969

41.740

5112
269
182

1.199
642
314
111

7.829

1.856
13.634
176
7.037

22.703

121
854

975

10.233
41.740
278

150

\\z\vpvm

Maria Elena Souza Gomes
Contadora: CRC/RS - 0640!
CPF - 398.623.720-87

2019

70.630

15.459
(126)

29,502

115.465

(41.637)
(16.741)
(7212)

(65.590)

49.875

(4.396)

45.479

3.476

48.955

5.022
244
210

1.148
901
326
339

8.190

1.911
14.254
479
7.003

23.647

112
925

1.037

16.081

48.955

322

152

53/0-3

CERTAJA

ENERGIA

Demonstragdo do Fluxo de Caixa - METODO INDIRETO - Encerrada em 31 de Dezembro 2020

(Valores Expressos em Milhares de Reais)

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Resultado Liquido do Exercicio

Dispéndios/D (Ing Receitas) que ndo afetam Caixa e

Equivalentes de Caixa

Amortizagao

Juros e Variagbes Monetarias

Perdas Estimadas com Créditos de Liquidagdo Duvidosa
Provisdes para Demais Perdas Operacionais

Outros

Reducéo (Aumento) de Ativos
Consumidores

Tributos Compensaveis
Depésitos Judiciais

Outros

Aumento (Reducéo) de Passivos
Encargos Setoriais

Fornecedores

Provisdes para Contingéncias
Obrigagdes Sociais e Trabalhistas
Tributos

Outros
CAIXA GERADO PELAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Investimentos
Intangivel

Mutuo Concedido
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Empréstimos e Financiamentos Pagos
Obrigagdes Especiais

Integralizagdo de Capital
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
VARIACAO LIiQUIDA DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

DEMONSTRAGAO DA VARIACAO DO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
No inicio do exercicio

No fim do exercicio

VARIACAO NO CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

A

s

Renato Pereira Martins
Presidente
CPF - 154.514.450-87

2020 2019
10233 16.081
4643 4.396
493 693
109 126
(211) (2.210)
(956) (620)
168 (1.066)
120 (237)
(948) 1.387
2510) (2.283)
120 (94)
161 1.885
1676 1.137
65 41
196 (29)
3.145 1.230
16.504 20.437
@®) (15)
(9.950) (13.652)
2,608 (69)
(7.350) (13.736)
2.374) (2.817)
308 229
14 20
(2.052) (2.568)
7.102 4.133
16.709 12,576
23.811 16.709
7.102 4133

i G

Maria Elena Souza Gomes
Contadora: CRC/RS - 064053/0-3
CPF - 398.623.720-87
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Notas Explicativas

PRESTACAO DE CONTAS 2020

Cooperativa Regional de Energia Taquari Jacui

CNPJ: 97.839.922/0001-29
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020

(Valores expressos em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Nota 01 - Contexto Operacional

A Cooperativa Regional de Energia Taquari Jacui — CERTAJA Energia € uma sociedade de pessoas,
de natureza civil, que tem por objetivo social o desenvolvimento socioeconémico através da
distribuicdo de energia elétrica e servigos afins, atendendo aos interesses dos seus cooperados. A
CERTAJA Energia atualmente atua em dezenove municipios do estado do Rio Grande do Sul.

O setor de energia elétrica no Brasil é regulado pelo Governo Federal, atuando por meio do Ministério
de Minas e Energia - MME, que possui autoridade exclusiva sobre o setor. Sua politica regulatéria é
implementada pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL.

O fornecimento de energia elétrica a varejo pela Cooperativa é realizado de acordo com o previsto
nas clausulas de seu contrato de permissao.

De acordo com o contrato de permissao dos servigos de distribuicdo, a Outorgada esta autorizada a
cobrar de seus cooperados e consumidores uma tarifa pelo fornecimento de energia consistindo em
dois componentes: (1) uma parcela referente aos custos relacionados as atividades de transmisséo e
geragao de energia elétrica, além dos encargos setoriais definidos em legislagcdo especifica, cujos
montantes e pregos, em certa medida, escapam a vontade ou gestao da distribuidora, classificados
como “néo gerenciaveis” (“Custos da Parcela A”); e (2) uma parcela relativa aos custos préprios da
atividade de distribuicdo e de gestdo comercial dos clientes, sujeitos ao controle ou influéncia das
praticas gerenciais adotadas pela permissionaria, classificados como “gerenciaveis” (“Custos da
Parcela B”). Ambas as parcelas sdo estabelecidas e/ou revistas anualmente nos processos tarifarios.

A Cooperativa teve seu enquadramento como Permissiondria dos Servigos Publicos de Distribuigao
de Energia Elétrica outorgado por meio da Resolugdo Autorizativa n® 1.477 — ANEEL, publicada no
Diario Oficial da Uniao de 29 de julho de 2008. Em 28 de agosto de 2008 foi assinado, entre a Unido,
por intermédio da ANEEL, e a CERTAJA Energia, o contrato de permissao para prestagdo dos
servigos publicos de energia elétrica n® 015/2008 — ANEEL. O prazo de permissao previsto no
referido instrumento é de vinte anos, contados a partir da data de sua assinatura.

Em 14/04/2020 a CERTAJA assinou seu Quarto Termo Aditivo ao Contrato, alterando a clausula
sexta-Prazo da Permissdo. Com a nova redagédo o prazo da permissao passa a ser de 30(trinta)
anos, a contar da data da sua celebragao.

Nota 02 - Apresentacao das Demonstracées Contabeis

As demonstragdes contabeis estdo sendo apresentadas em milhares de reais (R$) e foram aprovadas
pela Administragcdo no dia 29 de janeiro de 2021. O Conselho de Administracao e o Conselho Fiscal
efetuam suas andlises em até 15 dias antes da assembleia geral.

As demonstragbes contdbeis foram elaboradas em conformidade com as Praticas Contabeis
adotadas no Brasil, considerados ainda aspectos especificos da Lei 5.764/71, que rege o sistema
cooperativo, a ITG 2004 do Conselho Federal de Contabilidade, especifica para as sociedades
cooperativas e o Manual de Contabilidade do Setor Elétrico - MCSE.

ththththth

A preparagdo das demonstragdes contabeis requer que a Administragdo faga julgamentos e
estimativas, e adote premissas que afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e
passivos, bem como as divulgagbes de passivos contingentes, na data base das Demonstracdes
Contébeis.

Nota 03 - Principais Praticas Contabeis Societarias

a) Caixa e Equivalentes de Caixa

Compreendem os saldos de caixa, depositos bancarios a vista e aplicagdes financeiras de curto
prazo, com vencimento original de até 90 dias. As aplicagdes financeiras estdo mantidas ao custo
acrescido das remuneragdes contratadas, reconhecidas proporcionalmente até a data das
demonstracdes contabeis, aos valores que se assemelham aos seus valores justos.

b) Consumidores

Englobam os créditos de energia faturada e estimativa de energia fornecida e nao faturada até 31 de
dezembro de 2020, com base no regime de competéncia. Inclui também os créditos relativos ao uso
do sistema de distribuigdo, bem como o reconhecimento das perdas esperadas para créditos de
liquidagao duvidosa.

c) Almoxarifado Operacional

Os materiais em estoque de manutencgéo, classificados no ativo circulante, e os materiais destinados
a investimentos, classificados no ativo intangivel em curso, estao registrados pelo menor valor entre o
custo médio de aquisicao e os valores de reposi¢ao ou realizagao.

d) Intangivel

Registrado ao custo de aquisicdo ou construgdo. A amortizagdo é calculada pelo método linear,
tomando por base os saldos contabeis registrados nas respectivas Unidades de Cadastro, conforme
determina a Resolugdo Normativa ANEEL n° 674, de 11 de agosto de 2015. As taxas anuais de
amortizacao estao determinadas na tabela XVI da referida Resolugéo.

Os encargos de amortizacdo, correspondentes a parcela de reavaliacdo de bens intangiveis, sdo
registrados diretamente nas contas de dispéndios, sendo procedida a realizagdo da reserva de
reavaliagao diretamente para a conta de sobras ou perdas do exercicio.

e) Ativos e Passivos Financeiros Setoriais

O mecanismo de determinagao das tarifas no Brasil garante a recuperacdo de determinados custos
relacionados a compra de energia e encargos regulatérios por meio de repasse anual. Seguindo
orientagdo do 6rgado Regulador, a empresa contabiliza as variagdes destes custos como ativos e
passivos financeiros setoriais quando existe uma expectativa provavel de que a receita futura,
equivalente aos custos incorridos, sera faturada e cobrada, como resultado direto do repasse dos
custos em uma tarifa ajustada de acordo com o previsto no Procedimento de Regulagao Tarifaria -
PRORET 8.4. O Ativo e o Passivo Financeiro Setorial serdo realizados quando o poder concedente
autorizar o repasse na base tarifaria da empresa, ajustada anualmente no dia 29 de julho.

f) Nao Circulante
Os direitos realizaveis e as obrigagdes venciveis ap6és os 12 meses subsequentes a data das
demonstragdes contabeis s&o considerados como nao circulantes.

g) Reducéao ao Valor Recuperavel dos Ativos

Consoante ao que determina a NBC TG 01, aprovada pela Resolugéo 1.292/10 do Conselho Federal
de Contabilidade, que trata da redugao do ativo ao seu valor recuperavel, apesar de nao ter sido
elaborado trabalho técnico especifico, foram reunidas evidéncias de que ndo existem ativos com
valores superiores aos possiveis de ser recuperados pelo uso ou pela venda.

Ainda, considerando que o contrato de permissao prevé que os valores dos ativos serdo recuperados
na tarifa, por meio da amortizagao, que integra a Parcela B da Receita Requerida, adotada para
definigdo das tarifas de fornecimento, e que ao final da permissdo os bens remanescentes serao
indenizados, o entendimento da Administracdo da CERTAJA Energia é de que nao ha evidéncia de
ativos cujos valores ndo serao recuperaveis.
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h) Empréstimos e Financiamentos
Os saldos dos empréstimos e financiamentos incluem os juros, variagdes monetarias e demais
encargos contratuais incorridos até a data do balango, pelo custo amortizado.

i) ProvisGes e Passivos Contingentes

Os passivos contingentes sao aprovisionados contabilmente sempre que a perda for avaliada como
provavel, o que ocasionaria uma saida de recursos para a liquidagdo das obrigagbes, e quando os
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga, levando em conta a opinido dos
assessores juridicos, a natureza das agdes, a similaridade com processos anteriores, a complexidade
e 0 posicionamento de tribunais. Os depésitos judiciais, cujos valores séo passiveis de recuperagao
sd0 mantidos aos valores atualizados e apresentados em conta especifica no ativo ndo circulante.

j) Valor Presente dos Ativos e Passivos

Os ativos e passivos da Cooperativa sdo, quando aplicavel, ajustados a valor presente utilizando
taxas de desconto que refletem a melhor estimativa da Administragdo. No exercicio de 2020 nao
houve ajuste a Valor Presente dos Ativos e Passivos.

k) Apuracao do Resultado

Adotamos o regime de competéncia para o registro das mutagdes patrimoniais ocorridas no exercicio,
assim como, reconhecimento dos ingressos/receitas, custos e dispéndios/despesas,
independentemente de seu efetivo recebimento ou pagamento.

I) Receita Nao Faturada

Corresponde a receita de fornecimento de energia elétrica, entregue e néao faturada ao consumidor, e
a receita de utilizagao da rede de distribuicao nédo faturada em virtude das diferentes datas de leitura.
Estas sao calculadas em base estimada para o periodo compreendido entre a data da ultima medicao
mensal e o ultimo dia do més.

m) Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES

Os dispéndios com assisténcia técnica, educacional e social realizados no exercicio foram
contabilizados originalmente em contas de dispéndios. No encerramento do exercicio, o respectivo
valor foi revertido da conta do FATES para a conta de Sobras ou Perdas do Exercicio.

n) Realizacao da Reserva de Reavaliacao

A Reserva de Reavaliagao foi constituida no ano de 1999 e é revertida na proporgao da realizagao
dos bens reavaliados, quando é transferida para a conta de Sobras ou Perdas Acumuladas, em
conformidade com a NBC TG 27 (Ativo Imobilizado).

0) Operagoes com Nao Cooperados

As operagbes com ndo cooperados, quando realizadas, sdo escrituradas e possuem seu resultado
apurado separadamente, para o cédlculo da base de incidéncia de tributos, em atendimento a ITG
2004.

CERTAJA

ENERGIA

Nota 04 - Caixa e Equivalentes de Caixa

Remuneragéo
Instituicao Financeira Tipo de Aplicacdo Vencimento no Venc. % 2020 2019
Caixa e bancos 1.033 993
Coop. de Crédito de Livre Admissdo de CDB DI Dirio 98% da CDI (a) 16.314 10.642
Associados Ouro Branco - Sicredi
Banco do Brasil S.A. BB RENDA FIXA CP AUTOMATICO Diario 6,02% da CDI (b) 1117 414
Caixa Econémica Federal FIC FACIL RF SIMPLES Diario 8,379% da CDI (b) 984 603
Banco do Estado do Rio Grande do Sul S.A. SUPER CDB Diario 98% da CDI 182 176
Caixa Econdmica Federal CAIXA FIE-SIMPLES RF LP Diario 105,970% da CDI (b) 317
Caixa Econbmica Federal FIC MAXI RENDA Dirio 93% da CDI - 616
Banco do Estado do Rio Grande do Sul S.A. CDB DI Diério 100% da CDI (a) 3.864 3.265
Total 23.811 16.709

(a) A remuneragéo no vencimento esta sendo informada com base na média das aplicagdes do ano.

(b) Nas aplicag6es com rendimentos variaveis, aremuneracao no vencimento esta sendo informada com base no Gltimo més do ano.

Todas as aplicagbes financeiras de liquidez imediata foram efetuadas em investimentos de baixo
risco, com prazo de vencimento de até 90 dias.

Os valores cujas taxas de remuneragéo séo inferiores a 90%, se tratam de saldos diario transferidos
para este tipo de operacao, de forma a receber algum rendimento, mesmo que em niveis inferiores a
maioria das aplicagdes financeiras, em fungdo do curto periodo de permanéncia na conta de
aplicacao.

Nota 05 - Consumidores

co\:i;acrsn CORRENTE VENCIDA Proviséo p/ AVENCER DAVENCIDA | provisso p/ TOTAL TOTAL
DESCRIGAO Devedores

Até 60 dias | Até s0dias | ™ :'i;'“ be 1;'3: 30 Ma'sdi‘:i 360 Duvidosos | | 4 60 dias M":i:: 0 | até 60 dias Ma':i:: 60 | Duvidosos 2020 2019
Fornecimento de Energia 8791 1.226 53 89 594 (674) 138 116 48 70 (67) 10384 10.896
- Residencial 1.820 559 30 62 302 (394) 98 82 32 15 (12) 2504 2.630
- Industrial 1071 118 - - 31 @31) 13 24 1 - - 1.227 1135
- Comercial 722 135 10 1 152 (152) 7 - 8 2 (25) 883 891
- Rural 2416 202 3 7 4“4 (a4 20 10 7 30 (30) 2755 2535
- Poderes Publicos 219 10 - - 2 @ - 229 86
- luminagéo Piblica 143 2 - 145 152
- Servigo Piblico 40 - - - - - - - - - - 0 a
- Fornecimento nzo Faturado 1.865 - - - 1.865 2.390
- Servigos Cobraveis 9 4 - - 2 @ - - - - - 13 8
- Participagéo Financeira % 1 - - 17 (7 - - - - - 93 82
- (-) Arrecadagéo em Processo de Classificagéo ) - - (6) (@)
- Outros 400 105 10 19 44 (32) - - - - - 546 547
Encargos de Uso da Rede Bétrica 177 - - 177 152
TOTAL 8.968 1.226 53 89 594 (674) 138 116 48 70 (67) 10.561 11.048

Perdas Estimadas com Créditos de Liquidacao Duvidosa (PCLD)

As perdas estimadas para titulos de liquidagdo duvidosa foram mensuradas e reconhecidas a partir
da experiéncia da Administracdo da Cooperativa em relagdo ao histérico das perdas efetivas,
considerando também os parametros recomendados pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica —
ANEEL. O valor de R$ 741 é considerado suficiente para cobrir eventuais perdas que possam ocorrer
na realizacdo financeira dos créditos a receber.

Os valores estimados no fim do exercicio de 2020 e 2019 consideram, principalmente: (i) valores
vencidos ha mais de 90 dias, para a classe residencial; (ii) ha mais de 180 dias para os da classe
comercial e (iii) ha mais de 360 dias, para as demais classes, conforme definido na Instrugdo Contabil
n? 6.3.3 do Manual de Contabilidade do Setor Elétrico.
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Nota 06 - Tributos Compensaveis e Tributos a Recolher c) Ajuste de Rede Basica
Por ocasido da regularizacdo das permissionarias, seus reajustes foram sincronizados com os
reajustes das suas supridoras, de tal forma que os custos de energia e de transmissao nao fossem

Tributos Compensaveis - Ativo 2020 2019 alterados durante o ciclo tarifario destas. Ocorre que a CERTAJA Energia esta conectada a Rede

Circulante Néo Circulante Circulante Néo Circulante Basica, cujo reajuste tarifario acontece em julho, dois meses ap0s a data base anterior, de 29 de
ICMS (a) 687 916 562 862 maio, gerando um componente financeiro, a ser computado no ciclo tarifario seguinte. Com a
Outros - - 15 - alteragao da data base do reajuste da Cooperativa, para 29 de julho, esta diferenga ndao devera mais
Total 687 916 577 862 se verificar.

d) Bandeiras Tarifarias
Tributos a Recolher - Passivo 2020 2019 Em 2020 as Bandeiras Tarifarias geraram recursos para cobrir os custos adicionais de compra de
energia, por parte das distribuidoras, em vista da situagao hidroldégica do pais. As permissionarias,

Circulante Nao Circulante Circulante Nao Circulante A : N y
VS 543 ] 321 ] por terem seus contratos de compra de energia reajlustados no mesmo més em que ocorre o reajuste
NSS 104 ] 102 ) de suas tarlfas,l nao apuram dlfel'—engas mensais entre o cqsto coberto pela tarifa e aquele
efetivamente realizado. Por esta razao, repassam integralmente a CCEE os valores arrecadados de
FGTS 65 - 60 - seus cooperados.
COFINS/PIS 27 - 29 - Considerando que houve periodos em que estes recursos foram superiores aos custos adicionais,
Outros 11 - 26 - tais diferengas nao foram recolhidas e tornaram-se componentes financeiros que foram computados
Total 840 - 628 - no processo tarifario de 2020.
e) Compensacao DIC e FIC
a) ICMS a Recuperar Trata-se de compensacgoes recebidas das supridoras por descumprimento das metas de continuidade
Os valores de ICMS a Recuperar referem-se a créditos decorrentes da aquisicdo de ativos no suprimento. No caso da permissiondria, os valores referentes as indenizagbes por
intangiveis, instituidos pela Lei Complementar n® 87/1996, que séo recuperados mensalmente na descumprimento dessas metas por parte das supridoras sdo revertidos em sua totalidade para a
razao de 1/48 conforme determina a Lei Complementar n® 102/2000. modicidade tarifaria.
f) Ajuste do Custo com Energia Comprada
Nota 7 - Ativos e Passivos Financeiros Setoriais Considerando que os contratos de compra de energia tém datas de reajustes diferentes da data base
do processo tarifario da Cooperativa, o custo efetivo da compra pode ser diferente daquele
Atvos Financeiros Setoriais -RSMil  SI90SM  pdgio  Amoriagio  Fomuneragio Tramsteréncias  Sacem  VAESem  Valoresem gy considerado na cobertura tarifaria. As diferencas eventualmente apuradas em um ciclo, séo
s o e comra o g . - oo - " o - - o atuahzadas mensalmente, pgla variagao do I_PCA e c.ontabllllz’aQas como componentes flnancglros.
Os referidos componentes irao compor as tarifas do ciclo tarifario seguinte. As cotas de energia de
Reuraldace da Parcela A" (0 o e @ " : 9" * # * Angra e CCGF também se aplica este procedimento.
Rede Basica (c) 130 147 (125) 1 13 166 166 - 166
Ajuste do Custo com Energia Comprada (f) - 3.321 - 9 - 3.330 - 3330 3.330 g) Previséo de Risco Hidr0|6gico (GSF)
Total Ativos Financeiros Setoriais 702 5.065 @500 7 ) 622 1748 04 6202 As operagdes de compra de energia no mercado livre trazem consigo a obriga¢cdo da empresa de
participar no rateio do risco hidrolégico, administrado pela Camara de Comercializagdo de Energia
Elétrica. No processo tarifario é estabelecido um valor, que ira compor a tarifa, e que se trata de uma
Passivos Fnancelros Setoriais -RSMIl  JSC00NL  Adigto  Amortizagdo  Remuneragio Transfersncias  JUCMCR WORSRE COUSCE Circulante previsdo do custo correspondente, no ciclo tarifario. Mensalmente a Cooperativa compara o custo
Neutraldade da Parcela A" (&) (145) - 145 - - - - - - efetivo do més com a cobertura tarifaria recebida na receita de fornecimento. As diferengas apuradas
Bandeiras Tariaris (¢ (700) : 460 (16) (3s9) (©42) 42 . 2 ao longo do ciclo, sédo atualizadas pelo IPCA e contabilizadas como Componente Financeiro, cujos
Rede Bstca (c) ) : " : : : : : : saldos irdo compor as tarifas do proximo ciclo tarifario.
Compensago DIC e FIC (e) (156) (143) 117 (4) - (186) (85) (101) (186)
:g::;j'sgmf:s,(f) - ° - “ “ h) Encargo de Servico do Sistema (ESS) e Encargo de Energia de Reserva (EER)
Encargo de Brerga doeseva (EER) (1) o ' @ ' e ' e e O ESS e o EER sdo encargos exigiveis de empresas que adquirem energia no mercado livre. O
Total Passivos Financeiros Setoriais REL) ©%) 595 @) €] (1663 2] ©5) (1653 tratamento contabil dispensado a estes é semelhante ao adotado para os demais encargos setoriais,
no que diz respeito a Neutralidade da Parcela A. No entanto, como os custos efetivos somente serdo
a) PIS/COFINS sobre a Compra de Energia conhecidos nos meses em que se realizarem, no processo tarifario a permissionaria recebe em suas
Por ocasido dos processos tarifarios o valor da energia comprada, adotado para determinagdo das tarifas, um valor estimado dos referidos custos. Por esta razdo, além do calculo da Neutralidade,
tarifas, ndo contempla o PIS e a COFINS incidentes na operagéo, que sdo pagos pela permissionaria. para estes encargos também & apurado um componente financeiro, correspondente a diferenga do
Por esta razdo, a cada ciclo tarifario a permissionaria apura o valor pago, relativo a estes tributos, e custo reconhecido no processo tarifario e os efetivamente incorridos, quando de suas realizagées. A
inclui o montante como componente tarifario no ciclo seguinte. exemplo dos demais componentes financeiros, tanto a Neutralidade, quanto a referida diferencga,

serdo computados na formagao das tarifas do proximo ciclo tarifario.
b) Neutralidade dos Encargos Setoriais na Parcela “A”
O ajuste financeiro dos encargos setoriais na Parcela “A” resulta da diferenga entre a cobertura
tarifaria de encargos setoriais — CDE, PROINFA, TFSEE e ESS/ERR - e a receita auferida pela
permissiondria, decorrente da aplicagdo das tarifas de fornecimento vigentes ao mercado de
referéncia.
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Nota 8 - Subvencao CDE

O saldo refere-se aos descontos incidentes sobre as tarifas aplicaveis aos usuarios do servigo publico
de distribuicdo de energia elétrica, conforme previsto no art. 13, inciso VII, da lei n° 10.438/2002,
homologada pela Resolugdo Homologatéria n° 2.543/2019 e Resolugdo Homologatéria n°
2.740/2020.

2020 2019
Subvengédo CDE 1.023 588
Total 1.023 588

Nota 9 - Outros Ativos

2020 2019
Ativo Circulante
Desativagdes em Curso 277 219
Almoxarifado Operacional 161 165
Diferenga da Subvengéo CDE 19/20 114
Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Hétrica - PROINFA 67 84
Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores - IPVA 48 49
Subvengao a Receita Baixa Renda - Tarifa Social 43 35
Seguro Compra de Energia 40
Devedores Diversos Empregados 39 27
Licenca de Operagao 13 39
CERTAJA Desenvolvimento 4 249
Diferenga da Subvengao CDE - 218
Outros 150 103
Total 956 1.188
2020 2019
Ativo Nao Circulante
Contrato de Matuo - 2.608
Bens e Atividades N&o Vinculados a Permiss&o 426 420
Total 426 3.028

O saldo do contrato de mutuo foi baixado no presente exercicio a partir da aprovagao da remissao do
crédito na Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 24 de junho de 2020.

Nota 10 - Depdsitos Judiciais e Provisoes para Contingéncias

Depdsitos Judiciais

Trabalhistas Civeis Fiscais Total
Saldos em 31/12/2019 76 - 4.543 4.619
Depositos Judiciais 10 - 932 942
Baixas/Reversao - - (1.327) (1.327)
Atualizagao 2 - 103 105
Saldos em 31/12/2020 88 - 4.251 4.339
Provis6es para Contingéncias

Trabalhistas Civeis Fiscais Total
Saldos em 31/12/2019 929 2.080 6.919 9.928
Constituicao 223 595 970 1.788
Baixas/Reverséo (50) (339) (1.327) (1.716)
Atualizacao - - 164 164
Saldos em 31/12/2020 1.102 2.336 6.726 10.164

Os saldos das provisdes decorrem de valores resultantes da analise do andamento de cada
processo, realizado pelas assessorias juridicas que representam a CERTAJA Energia.

Em 2020 foram constituidas provisées contabeis no montante de R$ 1.788 para suportar eventuais
perdas em processos civeis, fiscais e trabalhistas de carater indenizatério, considerando o
prognéstico da assessoria juridica da Cooperativa.

A CERTAJA Energia questionava judicialmente a exclusdo dos Encargos Setoriais da base de célculo
do PIS e da COFINS. Em 2020 o processo transitou em julgado, sendo que a sentenca foi
desfavoravel a tese apresentada pela Cooperativa. Por esta razdo, o saldo provisionado para a agéao
foi baixado contabilmente.

(a) Contingéncias Fiscais
Os processos de natureza fiscal tém por objetivo questionar a incidéncia de obrigagdes tributarias
sobre as operagdes da Cooperativa e somam R$ 6.726.

(b) Contingéncias Civeis
As agbes de carater civel montam R$ 2.336 e decorrem de pleito de indenizagdes vinculadas
especialmente reparagao de danos havidos em decorréncia de falta de energia.

(c) Contingéncias Trabalhistas
As acdes trabalhistas totalizam R$ 1.102 e estdo relacionadas ao reconhecimento de vinculo
empregaticio, diferencas salariais, horas extras e outros.

Depésitos Judiciais
Para evitar penalidades decorrentes de descumprimento de obrigagbes tributarias a Cooperativa

deposita judicialmente a maior parte dos valores objetos de questionamento. O saldo dos depdsitos
em 31/12/2020 é de R$ 4.339.
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Nota 11 - Ativo Financeiro Indenizavel

Tais ativos correspondem a parcela dos bens e instalagdes que, em fungao de suas vidas Uteis e do
prazo de permissdo, nao estardo amortizados ao final do referido prazo. Conforme previsto no
contrato de permisséao, estes valores serao objeto de indenizagéo.

Em fungdo da alteracdo do prazo do Contrato de Permissdo, de vinte para trinta anos, como
mencionado na Nota 1, o periodo considerado para amortizagdo dos intangiveis, antes do término da
permissao, ficou maior, consequentemente uma parcela menor dos intangiveis ndo estara depreciada
na referida ocasido. Por esta razdo o valor classificado nesta conta sofreu uma redugao em relagao
ao saldo do exercicio anterior, quando o prazo de amortizagao era menor.

2020 2019
Maquinas e Equipamentos 16.068 43.489
Intangivel 3 3
Edificagdes 602 1.425
Terrenos 2.243 2.194
Moveis e Utensilios - 4
Serviddes 994 948
Total 19.910 48.063

Nota 12 - Intangivel

Neste grupo é registrada a parcela dos bens e instalagdes que sera amortizada até o final do prazo de
permissao.

a) As contas que compodem o ativo intangivel apresentam os saldos que seguem:

2020 2019
Amortizacao
Custo Original Acumulada Valor Contabil Valor Contabil
Em Servico
Intangivel 2.284 (1.318) 966 201
Terrenos 3 - 3 3
Edificagoes 2.265 (721) 1.544 794
Maquinas e Equipamentos 115.509 (46.470) 69.039 35.368
Veiculos 2.219 (1.060) 1.159 1.116
Méveis e Utensilios 135 (99) 36 36
Total em Servico 122.415 (49.668) 72.747 37.518
Em Curso
Intangivel 38 - 38 793
A Ratear 73 - 73 -
Area de Servidao - - - 39
Terrenos 44 - 44 1
Edificagdes 113 - 113 15
Maquinas e Equipamentos 2.969 - 2.969 5.186
Veiculos 197 - 197 117
Materiais em Depdsito 2.551 - 2.551 1.697
Adiantamentos a Fornecedores 286 - 286 352
Totalem Curso 6.271 - 6.271 8.200
Total 128.686 (49.668) 79.018 45.718

CERTAJA

De acordo com os artigos 63 e 64 dos Decretos 41.019/1957 e 56.227/65, os bens e instalagcbes
utilizados na geragao, transmissao, distribuicdo e comercializagéo de energia elétrica sdo vinculados
a estes servigos, ndo podendo ser retirados, alienados, cedidos ou dados em garantia hipotecaria
sem a prévia e expressa autorizagdo do 6rgao Regulador. A Resolugdo Normativa ANEEL n°.
691/2015 regulamenta a desvinculacdo de bens das concessdes de Servico Publico de Energia
Elétrica, concedendo autorizacao prévia para desvinculagao de bens inserviveis a permissao, quando
destinados a alienagdo, determinando que o produto das alienacdes seja depositado em conta
bancéria vinculada para aplicagao na concessao.

b) A movimentacao contabil anual do grupo foi a que segue:

Transferéncias

DO s e oo ows SO
Intangivel 45.718 6.044 (925) - 28.181 79.018
Intangivel em Servigo 131519 E (2.345) 13.055 % 142.323
(-) Reintegragéo Acumulada (45.938) (5.148) 1.420 - - (49.666)
(-) Ativo Financeiro Indenizével (48.063) - - - 28.153 (19.910)
Intangivel em Curso 8.200 11.192 - (13.055) (66) 6.271

c) Amortizagao

Taxas Anuais de Amortizacéo (%)

Distribuicao

Bancos de Capacitores 6,67%
Chaves de Distribuigcéo 6,67%
Condutores do Sistema 3,57%
Estruturas do Sistema 3,57%
Reguladores de Tenséo 4,35%
Religadores de Tenséo 4,00%
Transformadores de Distribuigao 4,00%
Transformadores de Medida 4,35%

Administracao Central

Equipamentos Gerais 6,25%
Direitos, Marcas e Patentes — Softw ares 20,00%
Edificagdes 3,33%
Veiculos 14,29%

Nota 13 - Fornecedores

2020 2019
Suprimento de Energia Bétrica 4.664 5.198
Materiais e Servigos 1.000 827
Encargos de Uso da Rede Hétrica 356 239
Total 6.020 6.264
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Nota 14 - Empréstimos e Financiamentos Nota 15 - Obrigacoes Sociais e Trabalhistas
o . l — Circulante rh:ri(:;:::alla:le Total 2020 2019
Instituicdo Financeira Titulo Taxa % Principal Encargos Encargos LP 2020 2019 o
Badesul - Gaixa RS 01.663.11.0050.0.01.9 55% aa. 108 _ _ 108 433 Férias 682 789
Badesul - Caixa RS 01.663.11.0050.0.02.7 5,5% a.a. 78 B . 78 314 Ordenados / Honorérios 301 244
Badesul - Caixa RS 01.631.11.0025.0.01.9 3,9% a.a. 570 2 429 1.001 1573 X
Badesul - Gaixa RS 01.631.11.0025.0.03.5 6,5% a.a. 130 } : 130 304 INSS sobre Férias 202 237
Eletrobras ECFS 194/2007 5% a.a. - - - - 25 |erOStO de Renda 106 94
Eletrobras ECFS 301/2010 5% a.a. 12 - 9 21 33
Betrobras ECFS 2857/2010 5% aa. 548 . 41 959 1.507 FGTS / PIS sobre Férias 61 71
BRDE Cédula de Crédito Bancério RS-66.436 4,60% a.a 256 1 2,695 2.952 2.941 INSS Empregados 55 51
1.702 3 3.544 5.249 7.130
Outros 18 26
Total 1.425 1.512

1. Vencimento das parcelas do financiamento:

Nota 16 - Encargos Setoriais

Moeda Nacional 2020 2019
2021 - 1.684
2022 1.105 1.084 2020 2019
Apos 2023 2.439 2.236 Bandeiras Tarifarias 397 305
3.544 5.004 Conta de Desenvolvimento Energético - CDE 500 472
Outros 13 13
Total 910 790

2. Mutacao dos Empréstimos e Financiamentos

Nota 17 - Outros Passivos Circulantes

Moeda Nacional 2020 2019
Circulante Nao Circulante Total
Em 31/12/2018 2.138 7115 9.253 Ajuste Subsidio CDE Ciclo 2019/2020 1.528 392
Ingressos } } Ajuste Subsidio CDE Ciclo 2020/2021 2.063 -
Encargos 693 } 693 Qutros 465 872
Transferéncias 2111 (2.111) - Total 4.056 1.264
Amortizagdes (2.816) - (2.816)
Em 31/12/2019 2126 5.004 7.130 O valor de R$ 1.528 corresponde & amortizagéo da diferenca entre o valor apurado pela Cooperativa
Ingressos - - a titulo de ajuste de CDE e o calculado pela ANEEL no processo tarifario de 2020.
Encargos 498 ) 498 O valor de R$ 2.063 se refere a diferenca do subsidio concedido pela CERTAJA no faturamento de
Transferéncias 1460 (1.460) . seus cooperados e a subvengao recebida para este fim.
Amortizagdes (2.374) - (2.374)
Em 31/12/2020 1.705 3.544 5.249
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Nota 18 - Obrigacoes Vinculadas a Permissao do Servico Publico de Energia Elétrica

Representam os valores recebidos da Unido, dos Estados, Municipios, cooperados e consumidores,
bem como as doagdes nao condicionadas a qualquer retorno a favor do doador e as subvengdes
destinadas a investimentos no servigo publico de energia elétrica, na atividade de distribuicao. Segue

a composi¢do destas obrigacoes:

Obrigacées Es . Amortizacgao - Custo
lgagoes Especials Taxa Média Anual Historico

Em servico 11.837
Participacdo da Unido, Estados e Municipios 8.120
Participacdo Financeira do Consumidor 3.556
Doacdes e subvengdes Destinadas a Investimentos no Servigo Permitido 35
Pesquisa e Desenvolvimento 126
(-) Amortizagdao Acumulada - AIS 3,70% (4.201)
Participacdo da Unido, Estados e Municipios (3.359)
Participagdo Financeira do Consumidor (797)
Doagdes e Subvencdes Destinadas a Investimentos no Servigo Permitido (12)
Pesquisa e Desenvolvimento (33)
Em curso 293
Participagao Financeira do Consumidor 39
Valores Pendentes de Recebimento 224
Valores Nao Aplicados 30
Total 7.929

A movimentagao ocorrida no exercicio pode ser resumida como segue:

19.3. Reservas de Reavaliagao
Constituida no ano de 1999, é considerada realizada na proporgdo em que se realizam os bens
reavaliados, sendo transferida para Sobras ou Perdas acumuladas de acordo com a NBC TG 27.

19.4. Reservas de Sobras
Compostas por trés fundos, como segue:

a) Fundo de Reserva

O Fundo de Reserva é destinado a reparar perdas e atender o desenvolvimento de suas atividades,
constituido de 30% (trinta por cento) das sobras liquidas do exercicio, dos créditos nao reclamados
decorridos 5 (cinco) anos, do produto da taxa de transferéncia de quotas-partes e dos auxilios e
doagdes sem destinagédo especial, sendo indivisivel entre os cooperados.

b) Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES

O FATES é constituido de 5% (cinco por cento) das sobras liquidas apuradas no exercicio, bem
como, de todo o resultado das operagdes que a Cooperativa mantiver com ndo cooperados, e
destina-se a atividades educacionais de qualquer natureza, na assisténcia aos cooperados e seus
familiares, aos funcionarios da Cooperativa, podendo ainda ser aplicado em cursos para melhoria da
capacidade técnica de seus funciondrios, assisténcia e orientagdo ao quadro associativo, podendo
inclusive, manter programas instrutivos e informativos pela imprensa, sendo indivisivel entre os
cooperados.

¢) Fundo de Manutencao e Expansao

Fundo constituido pela retengdo de 50% (cinquenta por cento) da sobra liquida do exercicio, se
destina a cobrir investimentos e dispéndios de manutengao do sistema de energia elétrica, podendo
ainda ser aplicado em todas as iniciativas que visem ao desenvolvimento social ou econémico da

Obrigacées Especiais eﬁ:'::,;:;g;lg Adicédo Transferéncias Outras Sa;‘:;;';:;m
Em servico 11.582 255 11.837
Participagdo da Unido, Estados e Municipios 8.120 - 8.120
Participagao Financeira do Consumidor 3.301 255 3.556
Doagdes e subvengdes Destinadas a Investimentos no Servigo Permitido 35 - 35
Pesquisa e Desenvolvimento 126 126
(-) Amortizacdo Acumulada - AlS (3.781) (420) (4.201)
Participagéo da Unido, Estados e Municipios (3.055) (304) (3.359)
Participagao Financeira do Consumidor (687) (110) (797)
Doagdes e subvengdes Destinadas a Investimentos no Servigo Permitido (11) (1) (12)
Pesquisa e Desenvolvimento (28) (5) (33)
Em curso 240 325 (255) 17) 293
Participagéo Financeira do Consumidor 36 325 (187) (135) 39
Valores Pendentes de Recebimento 184 - 224

Valores Nao Aplicados

Total

Nota 19 - Patrimonio Liquido

19.1. Capital Social

20

(68) 108
- 10

30

8.041

(95

(a7

7.929

O capital social integralizado esta representado pela participa¢do de 29.882 cooperados.

19.2. Reservas de Capital

Corresponde a Reserva de Equalizagao, prevista pela Resolugdo CNC N® 27, de agosto de 1984, em

decorréncia da corre¢gado monetaria do capital social da Cooperativa.

CERTAJA

ENERGIA

Cooperativa.

2020 2019
Fundo de Reserva 30.905 27.894
Fundo de Assisténcia Técnica Educacional - FATES 3.377 2.427
Fundo de Expansao e Manutengao 60.828 53.404

95.110 83.725

Nota 20 - Fornecimento de Energia Elétrica

. N2 Consumidores MWh Mil R$ Mil
Receita Bruta 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Fornecimento - Faturado 25.923 25.700 107.686 108.219 34.070 34.100

Residencial 14.385 14.315 26.982 26.188 10.687 10.715

Industrial 60 54 17.005 16.585 5.940 4.649

Comercial 571 530 8.986 13.122 3.543 5.435

Rural 10.627 10.515 46.463 43.488 11.423 10.663

Poder Publico 248 253 4174 4.409 1.554 1.626

lluminag&o Publica 23 24 3.496 3.849 699 815

Servico Publico 9 9 580 578 224 197
Suprimento - Faturado
Uso da Rede Bétrica de Distribuicao - Faturado 25.927 25.704 115.027 111.315 37.276 37.135
Consumidores Cativos 25.923 25.700 107.686 108.219 35.586 36.529
Consumidores Livres 3 3 7.341 3.096 1.595 508
Encargos de Conexao de Agentes de Geragdo 1 1 - - 95 98
Fornecimento/Suprimento/Rede Bétrica - Nao Faturado (525) 171
Constituicdo e Amortizacao - Demais Ativos e Passivos Regulatorios 2.367 1.284
Servigos Cobraveis 77 82
Subvencdes Vinculadas ao Servico Permitido 25.410 25.592
Total 25.927 25.704 115.027 111.315 98.675 98.364
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Nota 21 - Encargos da Parcela “A” - Conta de Desenvolvimento Energético — CDE

Na referida conta é registrada a cota deste encargo setorial atribuida a CERTAJA, anualmente
através de Resolucao especifica da ANEEL.

As principais finalidades deste encargo sao:

e promover a universalizagao do servico de energia elétrica em todo o territorio nacional;

e garantir recursos para atendimento da subvengdo econdémica destinada a modicidade da
Tarifa Social de Energia Elétrica — TSEE, aplicada aos consumidores da subclasse
Residencial Baixa Renda;

e prover recursos para os dispéndios da Conta de Consumo de Combustiveis (CCC), referentes
a geragao de energia em sistemas elétricos isolados;

e prover recursos para compensar descontos e subvencdes aplicados nas tarifas de uso dos
sistemas elétricos de distribuicao e nas tarifas de energia elétrica;

e prover recursos e permitir a amortizagdo de operagdes financeiras vinculados a indenizagao
por ocasiao da reversdo das concessoes ou para atender a finalidade de modicidade tarifaria.

Com relagao as fontes de recursos, estao previstas quotas anuais pagas por todos 0s agentes que
comercializam energia elétrica com o consumidor final, por meio de encargo tarifario a ser incluido
nas tarifas de uso dos sistemas de distribuicido e transmissdo, os pagamentos anuais realizados
pelos concessiondrios e autorizados a titulo de Uso de Bem Publico - UBP, as multas aplicadas pela
ANEEL e a transferéncia de recursos da Unido.

A regulamentagdo da CDE compete ao Ministério de Minas e Energia (MME) e a movimentagao
financeira da conta 8 CCEE-Camara de Comercializagao de Energia. Compete a ANEEL a fixagcdo da
quota anual da CDE, que deve corresponder a diferenga entre a necessidade total de recursos da
Conta e a arrecadagao proporcionada pelas demais fontes.

Nota 22 - Outros Encargos

2020 2019
Bandeiras Tarifarias 605 1.397
Taxa Fiscalizagao dos Servigos de Energia Bétrica - TFSEE 161 163
Total 766 1.560

O valor de R$ 605 se refere ao encargo correspondente as Bandeiras Tarifarias que passaram a ser
cobradas nas contas de energia a partir de julho/2015, conforme previsto na Resolugao Normativa n®
547/2013 da ANEEL, e que deve ser repassado mensalmente a CCEE.

Nota 23 - Energia Elétrica Comprada para Revenda

Quantidade de kWh MIL Reais

2020 2019 2020 2019
Fornecedor
RGE SUL Distribuidora de Energia S. A. 105.713 109.643 31.375 31.529
CEEE - Companhia Estadual de Distribuigao de Energia Bétrica 8.464 8.597 2714 2.508
Programa de Incentivo as Fontes Alternativas de Energia Bétrica - PROINFA 3.562 2.371 937 913
Microgeragédo 1.246 554 683 301
Total 118.985 121.165 35.709 35.251

CERTAJA

ENERGIA

Nota 24 - Ingressos/Receitas e Dispéndios/Custos de Construgao

Em atendimento a ITG 01 aprovada pela Resolugdo CFC 1.261/2009, os valores aplicados na
permissdo e classificados no Intangivel devem ser registrados como Custo de Construgdo. Em
contrapartida, a receita correspondente, decorrente do direito de receber o retorno do valor investido,
é classificada como Receita de Construgéo. O referido retorno se da através de suas amortizagdes,
que integram a tarifa, durante todo o periodo de permissdo e da indenizacdo da parcela nao
amortizada ao final do periodo.

Nota 25 - Dispéndios/Custos Gerenciaveis — Parcela “B” Pessoal e Administradores

2020 2019

Pessoal

Remuneragéao 5.632 5.718
Encargos 2.021 2.086
Participagao nas Sobras 314 326
Outros Beneficios 599 878
Previdéncia Privada 182 210
Despesas Rescisorias 31 256
Outros 225 186
Administradores

Honorarios e Encargos (Diretoria e Conselho) 638 419
Beneficios dos Administradores 43 22
Total 9.685 10.101

Nota 26 - Perdas Liquidas na Desativacao e Alienacao

As referidas perdas tém origem basicamente no valor ndo amortizado dos bens substituidos, por
questdes técnicas ou operacionais, antes do término de suas vidas Uteis.

2020 2019
Perdas na Desativagao e Alienagao de Bens 937 1.159
Ganhos na Alienagéo de Bens (54) (71)
Total 883 1.088
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Nota 27 - Outros Dispéndios/Despesas Operacionais

2020 2019

Materiais 1.469 1.971
Peclios de Associados 281 282
Provisdes (a) 636 215
Associagdes de Classe / Contribuigcdes 166 157
Arrendamentos e Alugueis 121 112
Contribuigdes Acerta 103 103
Despesas Legais, Judiciais e Taxas 74 86
Penalidades Contratuais e Regulatérias 151 64
Pensdes Judiciais 41 39
Qutros (b) 3.053 476

6.095 3.505

a) Constituida por provisbes para Contingéncias e perdas esperadas para créditos de liquidagao
duvidosa.

b) A variacdo mais expressiva no grupo Outros se refere a remissao do crédito junto a CERTAJA
Desenvolvimento, conforme esclarecido no Nota 9.

Nota 28 - Resultado Financeiro

2020 2019
Ingressos/Receitas Financeiras
Acréscimos sobre Faturas de Energia 1.195 1.453
Receitas de Aplicagcdes Financeiras 545 725
Juros Recebidos 33 1.032
Outros 196 266
1.969 3.476

Dispéndios/Despesas Financeiras
Encargos de Dividas (768) (751)
Juros de Mora (22) (21)
Outros Dispéndios/Despesas Financeiras (64) (153)

(854) (925)
Total 1.115 2.551

CERTAJA

ENERGIA

Nota 29 - Revisao e Reajuste Tarifario

Em 2020 a data base do processo tarifario foi alterada para 29 de julho, passando a ser esta a
referéncia também para os processos futuros.

O percentual médio de reajuste foi negativo em 4,62%. Para os cooperados atendidos em alta tenséao
o0 reajuste médio foi de -10,98% e para os atendidos em baixa tensao foi de -2,12%. Em ambos os
grupos ha o efeito da retirada de parte dos subsidios dos cooperados das classes rural, irrigantes e
poder publico, na ordem de 20% em funcdo da Decreto 9.642/18. As tarifas da classe residencial
foram reajustadas negativamente em 5,36%.

O principal fator de impacto nesta variagdo foi a redugdo do custo com energia comprada, que
diminuiu 31% em decorréncia dos efeitos parciais do contrato de compra realizada no ambiente de
contratacao livre - ACL, através de leildo. Esse tipo de contrato, que gera uma significativa redugao
de custos, traz novas obrigagdes, como compras compulsérias (Energia de Angra e CCGF-Contratos
de Cotas de Garantia Fisica) risco hidroldgico e encargos de servigo de sistema.

Nota 30 - Riscos Inerentes a Atividade

A avaliagdo da Administracdo com relagcdo aos riscos inerentes as atividades desenvolvidas pela
Cooperativa é de que ndo sao considerados relevantes. A seguir, seguem outros fatores de risco que
podem afetar os negécios:

Risco de Taxas de Juros: esse risco € oriundo da possibilidade da Cooperativa vir a sofrer perdas
(ou ganhos) por conta de flutuagdes nas taxas de juros que sdo aplicadas aos seus passivos e ativos
captados (aplicados) no mercado. Para minimizar possiveis impactos advindos de oscilagbes em
taxas de juros, a Cooperativa adota a politica de diversificagdo, alternando a contratacéo de taxas
fixas e variaveis, com repactuacoes periddicas de seus contratos, visando adequa-los ao mercado.

Risco de Crédito: advém da possibilidade da Cooperativa nao receber valores decorrentes de
operagdes de distribuicdo de energia elétrica ou de créditos detidos junto a instituicdes financeiras,
gerados por operagoes de aplicagao financeira.

Risco de Concentracdao de Créditos: Os instrumentos financeiros que potencialmente poderiam
sujeitar a Cooperativa a risco de crédito ou de concentragdo referem-se a saldos em bancos, créditos
com cooperados e clientes, no entanto os saldos encontram-se distribuidos de tal forma que nenhum
banco, cooperado ou cliente detenha individualmente valor superior a 10% do seu respectivo grupo
de contas, exceto em relagdo ao Caixa e Equivalente de Caixa, demonstrados na Nota 04.

Risco de Gerenciamento de Capital: estd relacionado a opgdo da Cooperativa em adotar
determinada estrutura de financiamentos para suas operagoes.

Risco de Liquidez: é o risco da Cooperativa ndo possuir recursos financeiros suficientes em uma
data prevista para honrar seus compromissos, em razdo de descasamentos entre fluxos de
pagamentos e de recebimentos, seja por dificuldade em realizar seus ativos (por falta de pregos ou
de liquidez de mercado) ou pela dificuldade para obter financiamento de sua posi¢éo de caixa e com
isso manter suas obrigagdes adimplentes.

Instrumentos Derivativos: a Cooperativa ndao possui aplicagbes em instrumentos financeiros
derivativos, tais como hedge, swap e outros.
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Nota 31 - Operacées com Partes Relacionadas

As partes relacionadas, conforme determinado na NBC TG 05 (R1) compreendem a Diretoria
Executiva e Conselheiros de Administragao, cujas atribuigcdes, poderes e funcionamento sao definidos
no Estatuto Social da Cooperativa.

2020 2019
Natureza da operacao
Remuneragéo 477 351
Operagdes de Venda de Energia 98 55
Saldo Contas a Pagar 8 6
Quota Capital 7 7
Total 590 419

Nota 32 - Eventos Subsequentes

Nao ocorreram eventos subsequentes entre a data de encerramento do exercicio social e de
aprovagao das demonstragdes contabeis para fins de divulgagao, em 29 de janeiro de 2021, que
pudessem afetar as informagdes divulgadas, bem como a andlise econémica e financeira.

Nota 33 - Outras Informacoes

a) Avais
Nao existem avais concedidos em nome da Cooperativa em favor de funcionarios, diretores,
cooperados terceiros e pessoas fisicas e juridicas.

b) Balango Social
As informagdes de natureza social, identificadas como Balango Social, ndo fazem parte das
demonstragdes contabeis e ndo foram auditadas.

c) Contratos de Concessao ITG 01

Visando atender a citada ITG 01, a CERTAJA Energia elaborou as presentes demonstragdes
contabeis em consonancia com o que determina a legislagao societaria. Para fins de melhor apuragao
do resultado da atividade regulada e em atendimento da Resolugdo Normativa n® 605 — ANEEL, de
11 de margo de 2014, elaborou também as Demonstracoes Contabeis Regulatérias, que serao
encaminhadas ao érgao regulador juntamente com a Prestacdo Anual de Contas do exercicio.

d) Fluxo de Caixa

Na montagem da demonstragdo dos fluxos de caixa de investimentos e financiamentos, foram
efetuados o0s seguintes ajustes entre os saldos das contas patrimoniais, para eliminar efeitos de
variagoes que efetivamente néo representaram movimentagao de caixa, de conformidade com a NBC
TG 03, aprovada pela Resolugao 1.296/2010 do Conselho Federal de Contabilidade:

a) Baixas do Ativo Intangivel:.............cccceueenneee. R$ 925
b) Amortizagcdo Acumulada:............ccoeeveieiiennenns R$ 4.643
¢) Saldo Devedor de Desativagdes:.................. R$ 854

ththththth

e) Seguros Contratados
Em 31 de dezembro de 2020, os seguros contratados, considerados pela Administragdo da
Cooperativa suficientes para cobrir eventuais sinistros, sdo resumidos como segue:

Bens Segurados Riscos Cobertos Cobertura Maxima

Incéndio, raio e explosao, roubo, vendaval,

Iméveis . . . 3.088
tornado e granizo, vidros e danos elétricos

Magquinas e Equipamentos Incéndio, raio e exploséo, e danos elétricos 9.862

Veiculos Danos materiais, corporais e outros 5.846

Total 18.796

/. \\&ﬁa T

Renato Pereira Martins Maria Elena Souza Gomes
Presidente Contadora CRC/RS 064053/0-3
CPF - 154.514.450-87 CPF - 398.623.720-87
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TATICCA Auditores Independentes S.S.
R. Dr. Geraldo Campos Moreira, 375
Brooklin Novo - Sdo Paulo — SP

CEP: 04571-020 - Tel.: 55 11 3062-3000

N TATICCA

Audit / Tax /Corporate Finance / Advisory

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

Aos Administradores, Conselheiros Fiscais ¢ Associados da
Cooperativa Regional de Energia Taquari Jacui — CERTAJA Energia
Taquari - RS

Opinido

Examinamos as demonstragdes financeiras da Cooperativa Regional de Energia Taquari Jacui —
CERTAJA Energia (Cooperativa), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e
as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimonio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da Cooperativa em 31 de dezembro de 2020, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para opinio

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contdbeis”. Somos independentes em relagdo
a Cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, € cumprimos com as
demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida
¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Demonstracgao do valor adicionado

A Demonstragao do Valor Adicionado, apresentada para propiciar informacdes suplementares, ndo ¢ requerida
como parte integrante das demonstrac¢des financeiras. Essa demonstragio foi elaborada sob a responsabilidade
da administra¢do da cooperativa e submetida aos procedimentos de auditoria descritos no paragrafo que trata
da responsabilidade dos auditores independentes e, em nossa opinido, estd adequadamente apresentada, em
todos os seus aspectos relevantes, em relagdo as demonstrag¢des financeiras tomadas em conjunto.

QOutras informacdes que acompanham as demonstracgdes financeiras e o relatorio do auditor

A Administracao da Cooperativa ¢ responsavel por essas e outras informagdes que compreendem o Relatério
da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatorio da Administragdo e ndo
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio.

ththththth

Em conexao com a auditoria das demonstra¢des financeiras, nossa responsabilidade ¢ a de ler o Relatorio da
Administra¢do e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no
Relatorio da Administragdo somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidade da administracio e da governanca pelas demonstracées financeiras

A administragdo da Cooperativa ¢ responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das demonstragdes
financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboragao dessas demonstragdes financeiras livres de distor¢ao
relevante, independente de causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administragdo é responsavel pela avaliagdo da capacidade de
a Cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstra¢des financeiras a nao ser
que a administragdo pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar suas operagdes, ou nao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da Cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processo de elaboragdo das demonstra¢des financeiras.

Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto,
estejam livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel ¢ um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de
que a auditoria conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam
as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, podem influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstra¢des
financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

+ Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstragdes financeiras, inclusive as
divulgagdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

* Comunicamo-nos com o0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevantes nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria
em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detec¢do de distor¢ao relevante resultante de fraude € maior que
o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificagdo, omissdo ou representacdes falsas intencionais.
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» Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos PARECER DO CONSE LHO FISCAL

de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a
eficacia dos controles internos da Cooperativa.

* Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgagdes feitas pela administragdo.

Na qualidade de membros efetivos do Conselho Fiscal da Cooperativa Regional de

* Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade operacional e, ) . ’ :
Energia Taquari Jacui — CERTAJA Energia, no uso das atribuigdes que nos confere o

com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza significativa em relagdo a eventos ou

circunstancias que possa causar duvida significativa em relaco a capacidade de continuidade operacional Art. 64 do Estatuto Social, noés abaixo assinados, tendo em vista observagdes em
da Cooperativa. Se concluirmos que existe uma incerteza significativa devemos chamar atengdo em nosso reunides do 6rgao durante o corrente exercicio, constatamos que o Balango Patrimonial
relatorio de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo e a Demonstracéo de Sobras ou Perdas, do exercicio encerrado em 31-12-2020, em
em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas conjunto com as demonstracGes e notas explicativas que o acompanham, expressam
evidéncias de auditoria obtidas até a data do nosso relatorio. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem adequadamente a situagao patrimonial econémica e financeira da Cooperativa naquela
levar a Cooperativa a ndo mais se manter em continuidade operacional. data. Em razao disso e de acordo com o Relatério de Opinido da Auditoria Externa -

TATICCA Auditores Independentes S.S, recomendamos sua aprovagdo por parte dos

Fornecemos também aos responsaveis pela governanga declaragdo de que cumprimos com as exigéncias éticas cooperados em assembleia.

relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia e comunicamos todos os eventuais
relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar consideravelmente nossa independéncia, incluindo quando

aplicavel, as respectivas salvaguardas. Taquari, 24 de fevereiro de 2021.

Sao Paulo (SP), 29 de janeiro de 2021.
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TATICCA Auditores Independentes S.S

CRC 2 SP-032267/0-1 A A
Carlos Roberip Atkin

Aderbal Alfonso Hoppe
Sécio
Contador CRC — 1SC020036/0-8-T-SP
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Desenvaluends

Cdm

Desde 1969, a CERTAJA
distribui energia elétrica a cooperados
e clientes, em 19 municipios:
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DISQUE ENERGIA E WHATSAPP:

0800.541.6185 ®

E rapido e facil!



#CanaisdeRelacionamento

27800

energia? E NAO PRECISA

7
Envia um SMS! DISCAR 0800 t m be m te m
a Oi! Como posso
' entrar em contato
(UC &0 ndmero da unidads - o W h ats A com a CERTAJA
consumidora sem espacos) Para solicitar o valor de Para solicitar o cédigo de ° Energia?

NS Som Aratemash sua fatura, envie: barras de sua fatura, envie:

#dividauC #tbarraUC Através dele vocé pode:

com

#faltaUC

g Faltou ¢ GRATIS Sua cooperativa

segunda via — cartao de crédito E rapido e facil!

(S :
Q 0800 5416185 ll @ comercialenergia@certaja.com.br E Emitir % Pagar com o chama no

Agenma Baixe o aplicativo . “\7 )" Pedir Falar com nossos
Virtual CERTAJA Energia religacéo atendentes

e tenha acesso aos
principais servicos

da sua Cooperativa!
Consultar Informar falta
débitos de energia
el :

faturas de energia

3 . débito ou crédito.
= 0800.541.6185 ©: ripidoe aci
 —

Acesse em b, OSONNELNO
a a Aot ™ Google Play
www.certaja.com.br/energia/agenciavirtual

Postos de atendimento

CERTAJA Energia
Matriz CERTAJA Taquari Montenegro/Vendinha

Segunda a Sexta Segunda a sexta
8h as 12h e 13h30min as 18h 8h as 12h e 13h45min as 17h45min
(51) 3653.6600 Sindicato Rural de Paverama Sindicato Rural de Bardo do Triunfo (51) 3657.1088
Terca e quinta Segunda a sexta
. 8h as 12h 8h as 12h
Loja Weber - Vale Verde (51) 985.942.803 (51) 3650.1167 Passo do Sobrado

Segunda e quinta Segunda a Sexta
8h as 12h 8h as 12h e 13h30min as 18h

(51) 3655.9166 (51) 997.272.819




CERTAJA

VISAO DE FUTURO

Ser reconhecida por seus
cooperados como referéncia de
qualidade no fornecimento de
energia e no atendimento prestado
por seus colaboradores.

MISSAO

Fornecer energia confiavel, de
forma sustentavel, valorizando
o relacionamento e a melhoria da
qualidade de vida do cooperado.
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VALORES Cooperacdo | Seguranca | Comprometimento | Competéncia | Etica | Relacionamento

PRINCIPIOS COOPERATIVISTAS

Adesdo voluntéria e livre | Gestdo democratica | Participacdo econdmica dos membros
Autonomia e independéncia | Educacao, formacdo einformacédo
Intercooperacdo | Interesse pela comunidade



COOPERATIVA REGIONAL
DE ENERGIA TAQUARI JACUI

Centro Administrativo: @Q Disque Energia e WhatsApp:
@& Rua Albino Pinto, 292 0800 541 6185
Santo Antonio — Taquari-RS

www, Site: www.certaja.com.br

0 @certajaenergia

D Fone/Fax: (51) 3653.6600

a E-mail: certaja@certaja.com.br
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